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|. Einheitenparameter

1.Aussehen
LGreenEnergy
— B — T
2.Erklarung

Befolgen Sie die nachstehenden Anweisungen, um Benutzer- sowie

Anwendungsfehler.auszuschlieRen.

o Fehlerhafter Betrieb kann zu Verletzungen oder Schaden fiihren.

[ ) Bitte installieren Sie das Gerat in Ubereinstimmung mit den 6rtlichen Gesetzen, Vorschriften
und Standards.

® Spannung und Frequenz bestétigen.

® Das Gerat nur mit Erdungssteckdosen verwenden.

3. Sicherheitsfaktoren
Die folgenden Sicherheitsfaktoren miissen beriicksichtigt werden:

) Bitte lesen Sie vor der Installation die folgenden Warnungen.

® Uberprifen Sie unbedingt die Details, die beachtet werden missen, einschlieRlich der
Sicherheitsfaktoren.

® Bewahren Sie die Installationsanweisungen nach dem Lesen zum spateren Nachschlagen
auf.

/A Warnung

» Stellen Sie sicher, dass das Gerat sicher und zuverlassig installiert ist.

® \Wenn das Gerat nicht sicher oder nicht installiert ist, kann es beschadigt werden.



® Wenn das Gerat in einem geschlossenen Bereich oder auf engstem Raum installiert wurde,
bertcksichtigen Sie bitte die GroRe des Raums und die Bellftung, um ein Ersticken durch

Kaltemittelleckage zu vermeiden.

» Verwenden Sie einen bestimmten Draht und befestigen Sie ihn am Klemmenblock, damit durch die

Verbindung kein Druck auf die Teile ausgeubt wird.

» Falsche Verkabelung kann einen Brand verursachen.
Bitte schlie3en Sie das Stromkabel genau gemaf dem Schaltplan im Handbuch an, um ein Durchbrennen

des Geréats oder einen Brand zu vermeiden.

» Stellen Sie sicher, dass Sie wahrend der Installation das richtige Material verwenden.

Falsche Teile oder falsche Materialien kénnen zu Feuer, Stromschlag oder Herunterfallen des Gerats fihren.

» Sicher auf dem Boden installieren, bitte Installationsanleitung lesen.
Eine unsachgemalie Installation kann zu Feuer, Stromschlag, Herunterfallen des Gerats oder

Wasserleckagen fiihren.

» Verwenden Sie professionelle Werkzeuge fur elektrische Arbeiten.
Wenn die Stromversorgungskapazitéat nicht ausreicht oder der Stromkreis nicht geschlossen ist, kann dies zu

einem Brand oder Stromschlag fiihren.

» Das Gerat muss Uber eine Erdungsvorrichtung verflugen.

Wenn das Netzteil kein Erdungsgerat hat, schlie3en Sie das Gerat nicht an.

» Das Gerat darf nur von einem professionellen Techniker entfernt und repariert werden.
Eine unsachgemafe Bewegung oder Wartung des Gerats kann zu Wasserleckagen, Stromschlagen oder

Branden fuhren. Bitte finden Sie einen professionellen Techniker.

> Ziehen Sie wahrend des Betriebs keinen Netzstecker oder Stecker aus der Steckdose. Dies kann zu

Feuer oder Stromschlag fihren.

> Berlhren oder bedienen Sie das Geréat nicht, wenn lhre Hande nass sind. Dies kann einen Brand oder

Stromschlag verursachen.

» Stellen Sie keine Heizungen oder andere Elektrogerate in der Nahe des Stromkabels auf. Dies kann

zu Branden oder Stromschlagen fihren.



» Das Wasser darf nicht direkt aus dem Gerat gegossen werden. Lassen Sie kein Wasser in die

elektrischen Komponenten eindringen.

/\ Warnung
» Stellen Sie das Gerat nicht an einem Ort auf, an dem sich moglicherweise brennbares Gas
befindet.

» Wenn sich um das Gerat herum brennbares Gas befindet, kann dies zu einer Explosion fiihren.
Gemalfl der Anweisung zur Durchfiihrung von Entwéasserungssystem- und Rohrleitungsarbeiten. Wenn das
Entwasserungssystem oder die Rohrleitung defekt ist, tritt Wasserleckage auf. Und es sollte sofort entsorgt

werden, um zu verhindern, dass andere Haushaltsprodukte nass werden und beschadigt werden.

» Reinigen Sie das Gerit nicht, wahrend es eingeschaltet ist. Schalten Sie das Gerit aus, bevor
Sie das Gerdat reinigen. Wenn nicht, kann dies zu Verletzungen durch einen
Hochgeschwindigkeitsliifter oder einen elektrischen Schlag fiihren.

> Stoppen Sie den Betrieb des Gerats, sobald ein Problem oder ein Fehlercode vorliegt.

Bitte schalten Sie das Gerat aus und stellen Sie den Betrieb ein. Andernfalls kann es zu Stromschlagen oder

Branden kommen.

» Seien Sie vorsichtig, wenn das Gerét nicht verpackt oder nicht installiert ist.

Achten Sie auf scharfe Kanten und Rippen des Warmetauschers.

» Vergewissern Sie sich nach der Installation oder Reparatur, dass kein Kaltemittel austritt.

Wenn das Kaltemittel nicht ausreicht, funktioniert das Gerét nicht richtig.

> Die Installation der externen Einheit muss flach und fest sein.

Vermeiden Sie abnormale Vibrationen und Gerausche.

> Legen Sie lhre Finger nicht in Lifter und Verdampfer.

Hochgeschwindigkeits-Lufter fihren zu schweren Verletzungen.

> Dieses Gerit ist nicht fiir Personen gedacht, die kérperlich oder geistig schwach sind (einschlieBlich Kinder) und keine Erfahrung
und Kenntnisse im Heiz- und Kiihlsystem haben. Es sei denn, es wird unter Anleitung und Aufsicht eines professionellen
Technikers verwendet oder hat eine Schulung zur Verwendung dieses Gerits erhalten. Kinder miissen es unter Aufsicht eines
Erwachsenen benutzen, um sicherzustellen, dass sie das Gerét sicher benutzen. Wenn das Stromkabel beschidigt ist, muss es

von einem professionellen Techniker ausgetauscht werden, um Gefahren zu vermeiden.



II. Systemspezifikation
1. Spezifikation

Umgebungstemperatur: (DB/WB) 27°C/24,3°C; Wassereintritts- / Austrittstemperatur: 26 ° C /28 ° C.

Heizleistung (kW) 6.1 9.2 12.3 16.2
Leistungsaufnahme (kW) 1 1.52 2.05 2.7
COP 6.1 6.05 6 6.01
Umgebungstemperatur: (DB/WB) 15°C/12°C; Wassereintrittstemperatur: 26°C.
Heizleistung (kW) 4.52 6.5 8.57 10.21
Leistungsaufnahme(kW) 0.972 1.4 1.8 2.19
COP 4.65 4.7 4.7 4.67
Stromversorgung 220-240V~/ 50Hz
Max. Leistungsaufnahme (kW) 1.6 2.2 2.65 3.6
Max. Strom(A) 7.4 10.3 124 16.4
Heizwasser-Temperaturbereich (°C) 5~40
Laufender Umgebungstemperaturbereich 5-40
(O
Empfohlene Schwimmbadgrofie (m3) 10~ 25 20 ~ 40 ‘ 30~55 35~65
Kéltemittel R32
Kompressor MITSUBISHI ELECTRIC ( DC Wechselrichter)
Luftseitiger Warmetauscher JA
Wasserseitiger Warmetauscher Titanrohr-Warmetauscher
Wasserdurchfluss (m3/ h) 2.7 4 5.3 | 7.1
Nettomafd LxBxH (mm) 910x380%620 1000x400%x660
Wasserrohranschluss 50
(Einlass /Auslass)(mm)
Nettogewicht (kg) 37 47 60 62
Gerauschpegel dB(A) 45 46 a7 48
Max./Min. Wasserbetriebsdruck (MPa) 0.6/0.1
Max./min. Wassereintrittsdruck (MPa) 0.6/0.1

Die technischen Daten unserer Warmepumpen dienen nur zu Informationszwecken. Wir behalten uns

das Recht vor, Anderungen ohne vorherige Ankiindigung vorzunehmen.

» Larmin 1 m Héhe entspricht den Richtlinien EN ISO 3741 und EN ISO 354




2. Gerateabmessungen

2.1 Mit dem Gerat geliefertes Zubehor
Bitte prifen Sie nach dem Auspacken, ob Sie alle folgenden Komponenten haben.

® Benutzerhandbuch 1 @ Ablaufrohr 1
@ Gummidecke ® Wasserrohrverbindung
® Ablaufanschluss 1
2.2 Abmessungen der Einheit
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Dimension Einheit: (mm)
Green Energy Plus 7
910 380 620 591 330 280 98
Green Energy Plus 10
Green Energy Plus 13
1000 400 660 681 373 380 98
Green Energy Plus 17




3. Explosionsansicht

SIQIORICIONS)

© @

@ Motorunterstiitzung Frontplatte 15 4-Wege-Ventil

@) Linke Platte ©) Lufterabdeckung Mittlere Partition

® Linker Griff Draht-Controller ® Rechter Griff

@ Liftermotor a Obere Abdeckung Rechte Platte

® Ventilatorfligel (B Verdampfer Kapillar

Behobene

® ) ®3) Elektrische Box Titan-Warmetauscher
Unterstitzung

@ Chassis Wasserdurchflussschalter @ Kompressor

@ Elektrobox - Deckel @ Elektro Box @ Lufterkondensator

@ | Kompressor Kondensator | ® Mainboard Explosionsgeschiitzte Box

® Transformator ® | Transferterminal
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lll. Installationsanleitung

WARNUNG: Die Installation muss von einem qualifizierten Techniker durchgefiihrt werden.
Dieser Abschnitt dient nur zu Informationszwecken und muss Uberpriift und gegebenenfalls an den
tatsachlichen Installationszustand angepasst werden.

1. Transport

1. Beim Lagern oder Bewegen der Warmepumpe sollte sich die Warmepumpe in aufrechter Position

(T
= Y
Q Q

9

2.Wenn Sie die Warmepumpe bewegen, heben Sie die Wasserdurchfiihrung nicht an, da der
Titanwarmetauscher in der Warmepumpe beschadigt wird.

L1

Die Ein- und Auslasswasserunion Auslassrohre kann das Gewicht von weichen Rohren nicht tragen. Die
Warmepumpe muss mit harten Rohren verbunden werden!

E/@“ i i} -
In die Heizeffizienz zu gewahrleisten, sollte die Wasserleitungsladnge <10 m zwischen dem Pool und der
Warmepumpe liegen.




2. Voraussetzungen

Fir die Installation Ihrer Warmepumpe notwendige Ausriistung:

(O Stromversorgungskabel passend flr den Strombedarf des Geréts.

@ Ein Bypass-Kit und eine Montage aus PVC-Schlauchen, die fir lhre Installation geeignet sind, sowie,
PVC-Klebstoff.

@ Das Gerat muss an lhrem Fultrager befestigt werden.

@ Wir empfehlen Ihnen, das Gerat tber flexible PVC-Rohre an lhre Anlage anzuschlielen, um die
Ubertragung von Vibrationen zu reduzieren.

® Geeignete Befestigungsbolzen kénnen zum Anheben der Einheit verwendet werden.

3. Installation von Warmepumpen

@O Der Rahmen muss durch Schrauben (M10) an Betonfundamenten oder Halterungen befestigt werden.
Das Betonfundament muss fest sein; die Halterung muss stark genug und rostfrei sein;

@ Die Warmepumpe benétigt eine Wasserpumpe (vom Anwender geliefert). Die empfohlene
Pumpenspezifikation-Flussmittel: siehe Technischer Parameter, Max. Hub =10m;

3@ Wenn die Warmepumpe lauft, wird Kondenswasser vom Boden abgeleitet, bitte achten Sie darauf.
Bitte fihren Sie das Drainagerohr (Zubehor) in das Loch ein und befestigen Sie es gut, dann schlie3en Sie
ein Rohr an, um das Kondenswasser abzuleiten. Installieren Sie die Warmepumpe, heben Sie sie
mindestens 10 cm mit festen wasserabweisenden Pads an und verbinden Sie dann das
Entwéasserungsrohr mit der Offnung, die sich unter der Pumpe befindet.

{ (d
Ni 33 :]:DE&:, &- Zum Pool -

~ Bypass Set KWAD Art.Nr.
11066 wird empfohlen —

v

3 :]:@_—I«‘ Von der Pumpe
- ]r_uu I_I « Kondenswasserablauf

4. Ort

Bitte beachten Sie die folgenden Regeln zur Standortwahl der Warmepumpe.

1.Der Standort des Gerats muss fur den zukunftigen Betrieb und die Wartung geeignet sein.

2.Es muss auf flachem Betonboden installiert und befestigt werden. Der Boden ist stabil, um das
Gewicht des Gerats zu tragen.

3.In der Nahe des Gerats muss eine Wasserablaufvorrichtung vorhanden sein, um den Bereich zu
schutzen, in dem es installiert ist.

4 Bei Bedarf kbnnen Montagepads verwendet werden, um das Gewicht des Gerats zu tragen.

5.Vergewissern Sie sich, dass sich das Gerat in einem gut bellfteten Zustand befindet. Der
Luftauslass ist nicht zu den Fenstern nahegelegener Gebaude gerichtet und die Auslassluft kann nicht
zurlckgefuhrt werden. Stellen Sie aulierdem ausreichend Platz um das Gerat fur Reparatur und Wartung
bereit.



6.Das Gerat darf nicht in einem Bereich installiert werden, der Ol, brennbaren Gasen, atzenden
Produkten, schwefelhaltigen Verbindungen oder in der Nahe von Hochfrequenzgeraten ausgesetzt ist.

7.Installieren Sie das Gerat nicht in der Nahe von Stral3en oder Schienen, um Schlammspritzer zu
vermeiden.

8.Um Gerausche fir Nachbarn zu vermeiden, stellen Sie bitte sicher, dass das Gerat in einem Bereich
mit geringerer Gerauschempfindlichkeit oder einem guten Schallisolierungsbereich installiert ist .

9.Halten Sie das Geréat so weit wie moglich von Kindern entfernt.

10.Installationsraum (Einheit: mm).

/ L, /
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Blumen oder Straucher kénne durch die kiihle Abluft der Warempumpe umkommen!

5. Installationslayout

Schwimmbad

Chlor oder Salzanlage

— Flockautomat
- f | — ¢
3 ‘_PH-RegIer '
[aiilY. 2 e
= SN |  Ruckspulleitung
Sandfilter
< Y-Typ Filter = Ein-Way Valve % Absperrventil
© Haarsammler @ Umwalzpumpe/Dosierpumpe

Die Warmepumpe ist mit einem Bypassventil an einen Filterkreis angeschlossen. Das Bypass-Ventil
sollte halb offen sein (gedrosselt), wahrend alle anderen Ventile vollstandig offen sein kénnen. Ggf. kann
der Retourlauf der Warmepumpe mit dem Kugelhahn zur Erh6hung der Warmeerzeugung etwas
gedrosselt werden. Wir empfehlen, das Bypass-Ventil zur Halfte zu 6ffnen, um einen Ubermafigen
Druck auf die Warmepumpe zu vermeiden.

Der Bypass muss unbedingt nach der Wasserpumpe und der Filtration platziert werden. Der Bypass-
Pfad besteht normalerweise aus 3 Ventilen. Dies ermdglicht die Einstellung des Wasserdurchflusses,
der durch die Warmepumpe fliel3t und die Warmepumpe vollstdndig von Wartungsarbeiten trennt, ohne
den Fluss des Filtrationszyklus zu beeintrachtigen.

Der Filterkessel sowie der Vorfilter missen regelmafiig gereinigt warden. Das Ablassventil ( Drainage
Valve ) muss an der unteren Wasserleitung befestigt sein. Wenn das Geréat in den Wintermonaten nicht
lauft, trennen Sie bitte die Stromversorgung und lassen Sie das Wasser durch das Ablassventil aus dem
Geréat ab.



6. Elektrische Verbindung

GroRe der Stromversorgungskabel

Green Energy Plus 7

Green Energy Plus 10

Green Energy Plus 13

Green Energy Plus 17

220-240V~/ 50Hz

3G 1,5 mm2 AWG 16
3G 2,5 mm2 AWG 14
3G 2,5 mm2 AWG 14
3G 4,0 mm? AWG 12

/\ WARNUNG: Trennen Sie den Strom vor jeder Wartung an der Warmepumpe.

>

>

Bitte befolgen Sie die folgenden Anweisungen zum Anschlielen der Warmepumpe.

Schritt 1: Nehmen Sie die elektrische Seitenwand mit einem Schraubendreher ab, um Zugang

zum elektrischen Klemmenblock zu erhalten.
Schritt 2: Fuhren Sie das Kabel in den Anschluss der Warmepumpeneinheit ein

Schritt 3: SchlieBen Sie das Stromversorgungskabel gemaR der folgenden Abbildung an den

Klemmenblock an.

WIFI

Draht-Controller
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Energieversorgung
220-240V~/50Hz

Wasserpumpe
220-240V~/50Hz




7. Testversion nach der Installation

A WARNUNG: Bitte Uberprifen Sie die gesamte Verkabelung sorgfaltig, bevor Sie die Warmepumpe
einschalten.

7.1 Inspektion bevor laufendem Versuch

Bevor Sie den Test ausfiihren, bestatigen Sie die folgenden Elemente und schreiben Sie V in Block.

O Korrekte Geréteinstallation

Die Versorgungsspannung ist die gleiche wie die Nennspannung der Einheit

Korrekte Verrohrung und Verdrahtung

Lufteinlass und -Auslass des Gerats ist nicht blockiert

Entwéasserung und Entliftung sind nicht blockiert und kein Wasseraustritt

Leckageschutz funktioniert

Rohrlsolierung funktioniert

O|o|ojo|jo|jg|g

Erdungskabel ist korrekt angeschlossen

7.2 Testversion lauft

Schritt 1: Das Ausfuhren des Tests kann nach Abschluss der gesamten Installation beginnen.

Schritt 2: Alle Verkabelungen und Rohrleitungen sollten gut angeschlossen und sorgfaltig Uberpruft
werden, dann flllen Sie den Wassertank mit Wasser, bevor die Stromversorgung eingeschaltet wird.
Schritt 3: Entleeren Sie die gesamte Luft in Rohren und Wassertank, driicken Sie die "Ein-Aus" -Taste auf
dem Bedienfeld, um das Gerat bei einstellender Temperatur zu betreiben;

Schritt 4: Elemente missen wahrend des Tests Uberprift werden:

Wahrend des ersten Laufs ist der Geratestrom normal oder nicht;

Jede Funktionstaste auf dem Bedienfeld ist normal oder nicht;

Der Bildschirm ist normal oder nicht;

Gibt es Leckagen im gesamten Heizkreislaufsystem;

Kondensatabfluss ist normal oder nicht;

Gibt es wahrend des Laufens ein abnormales Gerausch oder Vibrationen?

@0®0e0o



IV. FERNBEDIENUNG OPERATION GUIDANCE

1. Display Beschreibung

Kihlmodus Auftaumodus Reserviert Heizmodus
Reserviert
Automatischer Modus
‘-—" Reserviert
Alarmindikator &*' ':2 n,.\ LEH] ﬁ
En1
HUM '%N B ’MIN ‘ Einheit
indi h: H
Sperrindikator SCoF °G°F ‘- . :OI\L;IEnute

Reserviert "m BB. BB @1 %: Prozentsatz
-l 5 7 °C: Grad Celsius
o T °F: Grad Fahrenheit
Reserviert
Viljngigegchwindigkeit Emg 8;}
Uhr Timer 1. 2
EIN/AUS-Taste Abwartstaste  « Plus-Schliissel © Modus-Taste © Timer-Taste « Timer-Indikator

2. Wichtige Bedienungsanleitung

1 EIN/AUS | Driucken Sie an der Hauptschnittstelle" @ " Steuerungssystem ON / OFF.
Abfragepara | Dricken Sie lange" ", um den Parameterstatus abzufragen, und driicken Sie
2 meter dann" [»=| ", um den Wert jedes Parameters anzuzeigen.
Dricken Sie unter dem Parameterabfragestatus auf" "geben Sie den
Parametereinstellungsstatus ein mit" E] " und" "kénnen die Systemparameter
3 Parameter eingestellt werden. Driicken Sie" " zu bestatigen.
festlegen Driicken Sie unter dem Parameterabfragestatus " [~ " oder " " zurlck zur
Hauptschnittstelle.
Modus Driicken Sie im Start-On-Zustand kurz" ", um den Modus zwischen Heizmodus,
4 auswahlen | Kdhimodus und Automatikmodus auszuwahlen.
Temperatur | Dricken Sie im Startzustand" B ",um die Temperaturabfalleinstellung einzustellen,
> einstellen driicken Sie" ", um die Temperaturanstiegseinstellung einzustellen.
Driicken Sie " " geben Sie die Uhreinstellung ein, Symbol" @ "Blitz zeigt die Einstellung
der Uhr an. Druicken Sie" "und geben Sie die aktuelle Stundeneinstellung ein. Driicken
6 Uhr Sie" E] "und" ", um sich anzupassen. Nachdem die Einstellung abgeschlossen ist,
einstellen driicken Sie" "geben Sie die aktuelle Zeitminuteneinstellung ein. Driicken Sie" B "und"
", um sich anzupassen. Nachdem die Einstellung abgeschlossenist, drlicken Sie"

1



", um die Hauptschnittstelle zuriickzugeben.

Driicken Sie " zweimal, um die Timing-Einstellung einzugeben. Geben Sie die

Einstellung Gruppe 1 Zeit ein / aus Zeit, Lange driicken" ", um Timing-Prioritat

oder ungliltig zu wahlen. Das Symbol " "blinkt, wenn das Timing guiltig ist, das

Symbol " "ist nicht eingeschaltet, wenn der Timer ungiltig ist. Nachdem Sie
das Timing fir gultig ausgewahlt haben, driicken Sie" ", um die Einstellung flr

die offene Zeit einzugeben. Driicken Sie" E] "und " ", um sich anzupassen.

’ Zeit ein/ aus Nachdem die Einstellung abgeschlossen ist, dricken Sie" " und geben Sie die
Einstellung fiir die gedffnete Minute ein. Driicken Sie " | "und " ", um sich
anzupassen. Nachdem die Einstellung abgeschlossen ist, driicken Sie" " geben
Sie die Einstellung fir das Timing-Herunterfahren ein. Die Art und Weise, wie man
einstellt, ist die gleiche wie die Zeit. Driicken Sie in der Zeiteinstellung " "und
geben Sie das nachste Set der Einstellung ein. Und so weiter.

Fahrenheit /
8 Celsius Driicken Sie im ausgeschalteten-Zustand "5s,um °F / °C zu schalten.
Schalter
Dricken Sie" " und" "5s gelangen in den WIFI-Modus. Symbol™ schneller

9 App Blitz zeigt an, dass im WIFI-Modus. Langsam blinkt an, dass App verbunden

verbinden

wird. Keine Anzeige zeigt an, dass das APP verbunden wurde.

Spezielle Version:

Wenn das Gerat im AUTO-Modus arbeitet, wird " " angezeigt.
Wenn das Gerat im Kiihimodus betrieben wird", ﬁ:: wird "angezeigt.
Wenn das Gerat auftaut", . wird angezeigt.

Wenn das Gerat im Heizmodus betrieben wird", 3¢'— "wird angezeigt.

"‘-‘"steht fir den Wert der Timerperioden, insgesamt 3.

3. Systemparameter

0 Memory-Funktion O(N/A)/1(A) 1 Verstellbar
1 Tagliche Zyklusmarkierung O(N/A)/L(A) 1 Verstellbar
2 Ruckgabedifferenz X 35,6 °F -50°F2-10°C (2-10°C) 3°C(5°F) Verstellbar
3 Y 0-3°C (32°F-37,4°F) 0°C(0°F) Verstellbar
4 Abtauzyklus 30-90Min 40Min Verstellbar




Temp. des Eintretens der
5 -30°C-0°C (-22°F-32°F) -7°C  (30°F) Verstellbar
Abtauung
6 Abtautemperatur 2-30°C (35,6°F-86°F) 59°F (15°C) Verstellbar
Zeitpunkt des Beendens der ) .
7 1-12Min 8Min Verstellbar
Abtauung
8 Schutz der Abgastemperatur 90-120°C (194°F-248°F) 110°C(230°F) Verstellbar
9 Obere Einstellung Temp. 40-65°C (104°F-149°F) 40°C (104°F) Verstellbar
10 Wasserpumpen-Modus 0 (Spezial) / 1 (Allgemein) 1 Verstellbar
Wasserpumpenstoppzeit
11 beim Erreichen der 3-20MIN 15 Verstellbar
Zieltemperatur
. 0 (Warmepumpe) / 1 -
12 Sekundarer Frostschutz . ) 1 Unglltig
(Elektrische Heizung)
0 (Einzelkihlung)
13 Typauswahl 1 (Heizung & Kuhlung) 1 Verstellbar
2 (Einzelheizung)
0: Alarm beim Schlie3en
14 Hochdruckschalter 1: Alarm beim Offnen 1 Verstellbar
2: Deaktivieren
0: Alarm beim Schlie3en
15 Niederdruckschalter 1: Alarm beim Offnen 1 Verstellbar
2: Deaktivieren
0: SchlieRen, wenn der
Wasserfluss abnormal ist
16 Wasserdurchflussschalter 1: Offnen, wenn der 1 Verstellbar
Wasserfluss abnormal ist
2: Deaktivieren
1: Verfugbar
17 Notschalter - 1 Verstellbar
2: Deaktivieren
Elektrische Heizung 1: Alarm beim Offnen
18 . ) . 0 Verstellbar
Uberhitzungsschutz 2: Deaktivieren
19 EEV-Aktionszykluseinstellung 20-90er Jahre 30er Jahre Verstellbar
Einstellung der
20 - _ -8°C~ 15°C(-14°F~27°F) 2°C(4°F) Verstellbar
ZielUberhitzung
Zulassige Abgastemperatur
21 i 60°C~ 115°C(140°F~ 239°F) 100°C(212°F) Verstellbar
der EEV-Aktion
. Istwert=10*
22 EEV-Eroffnung der Abtauung 2~45 40 )
Angezeigter Wert
. . Istwert=10*
23 EEV Min. Eréffnung 6 ~15 6 )
Angezeigter Wert
24 EEV-Aktionsmodus 0 (Manuell) / 1 (Automatisch) 1 Verstellbar
.. Istwert=10*
25 EEV Manuelles Offnen 2~45 30 ]
Angezeigter Wert




26 Wassereinlass Temp. -9 ~99°C (16°F-210°F) Gemessen
27 Wasseraustritt Temp. -9 ~99°C (16°F-210°F) Gemessen
28 Spule Temp. -9 ~99°C (16°F-210°F) Gemessen
29 Auspufftemperatur. 0 ~ 125°C(0-257 °F) Gemessen
30 Umgebungstemperatur. -9 ~99°C (16°F-210°F) Gemessen
31 Saugtemperatur. -9 ~99°C (16°F-210°F) Gemessen
32 Kihlspule Temp. -9 ~99°C (16°F-210°F) Gemessen
. Istwert=10*
33 EEV-Schritte 0~48 )
Angezeigter Wert

4. Fehlerbehebung

p3 Temperatur des Wassereinlasses. Uberpriifen Sie die Verbindung, wechseln Sie ggf. den
Sensorausfall Sensor.
P4 Temperatur des Wasserauslasses. Uberpriifen Sie die Verbindung, wechseln Sie ggf. den
Sensorausfall Sensor.
Uberpriifen Sie die Verbindung, wechseln Sie ggf. den
P1 | Spulentemperatur-Sensorausfall
Sensor.
Uberpriifen Sie die Verbindung, wechseln Sie ggf. den
P7 Ausfall des Umgebungstemperatursensors
Sensor.
Uberpriifen Sie die Verbindung, wechseln Sie ggf. den
P2 Auspufftemperatur Sensorausfall
Sensor.
Pa Zu niedrige Temperatur des Wasseraustritts | Keine Notwendigkeit, sich damit zu befassen, es ist die
beim Kihlen Schutzfunktion
1. Uberprufen Sie, ob das Kaltemittel der Anlage
ausgetreten ist. Wenn das Kaltemittel undicht ist,
reparieren Sie die Leckstelle und saugen Sie sie erneut
E> UberméaRige Temperaturdifferenz des ab, dann laden Sie das Kéaltemittel entsprechend der Art
Wassereinlass- und Wasseraustrittsschutzes | und dem Gewicht des Kaltemittels auf dem Typenschild
auf.
2. Ersetzen Sie den Abgastemperatursensor.
3. Ersetzen Sie die Leiterplatte.
) Keine Notwendigkeit, sich damit zu befassen, es ist die
PC | Winter Level 1 Frostschutz .
Schutzfunktion
) Keine Notwendigkeit, sich damit zu befassen, es ist die
PC | Winter Level 2 Frostschutz .
Schutzfunktion
1. Erkennen Sie die Ein- / Auslasswassertemperatur.
2. Reinigen Sie den Wasseraustauscher oder
E4 System-Hochdruckausfall ]
Wassefrfilter.
3. Ersetzen Sie den Hochdruckschalter.




Messen Sie den Druckwert, wenn die Warmepumpe
heizt (kiihlt), wenn sie niedriger als 6 bar ist, bedeutet
dies, dass die Warmepumpe einen wirklich niedrigeren
Druckschutz hat:

1. Vielleicht gibt es eine Leckage in der Kiihlanlage;

2. Umgebungstemperatur ist zu niedrig;

3. Es gibt einige Blockaden auf dem Kaltemittelsystem;
4. Reinigen Sie den Lamellenwarmetauscher.

P9 System-Niederdruckausfall

Uberprifen Sie den Wasserfluss /Schalter, wechseln

PL Ausfall des Wasserflusses . .
Sie den Schalter bei Bedarf.

PG UberméaRige Temperaturdifferenz von Prifen Sie, ob der Wasserdurchfluss die Anforderung
Wassereinlass und Wasseraustritt des Typenschildes erfilllt.

1. Uberprufen Sie, ob das Kaltemittel der Anlage
ausgetreten ist. Wenn das Kaltemittel undicht ist,
reparieren Sie die Leckstelle und saugen Sie sie erneut
ab, dann laden Sie das Kéaltemittel entsprechend der Art
E3 Schutz vor hohen Abgastemperaturen . . _ .
und dem Gewicht des Kéaltemittels auf dem Typenschild
auf.

2. Ersetzen Sie den Abgastemperatursensor.

3. Ersetzen Sie die Leiterplatte.

(Nur fur Fernbedienung verfligbar)

1. Uberpriifen Sie, ob das
Kommunikationsverbindungskabel zwischen Display
E8 Kommunikationsversagen und PCB gut ist.

2. Wechseln oder flicken Sie den Draht bei Bedarf.

3. Uberprifen Sie die Leiterplatte oder das Display.
Wenn beschadigt, andern Sie das entsprechende Teil .

Uberpriifen Sie die Verbindung, wechseln Sie ggf. den

E5 Temperatur der Kiihlspule. Sensorausfall
Sensor.

Uberpriifen Sie die Verbindung, wechseln Sie ggf. den

E6 Sensorausfall bei Saugtemperatur
Sensor.




V. WI-FI-MODUL UND APP-BENUTZERANLEITUNG

1. Softwareinstallation

Scannen Sie den QR-Code unten.

iOS-Benutzer Android-Benutzer

2. Software-Start

Klicken Sie nach der Installation auf  Ihrem Desktop auf " ", um Smart Life zu starten.




3. Softwareregistrierung und -konfiguration
3.1 Registrierung
(O Users die kein Konto haben kénnen auf "Registrieren" klicken, um ein Konto zu erstellen:

Registrieren e Geben Sie lhre Telefonnummer ein e Nach Erhalt des Verifizierungscode

geben Sie diesen ein

4337 ase B

- ===

' © 0

@ Nach der Registrierung missen Sie eine Startseite erstellen: Erstellen Sie einen Home-Namen

°Set Home-StandorleRéume hinzufiigen. e

a:36 4 PR 4:367 e ) Y aszev

E Y
« WeChat " A WeChat o  WeChat
= © < Familienverwaltung Abbrechen  Erstellen Sie ein Zu...
Mojito | Mein Zuhause . gabetas !
o
I’ \ = Standort  Verwenden 1
Erstellen Sie ein Zuhause 1 E '
Drittanbieter-Sprachdienste Mehr L - 2 1 — T T T
o | Tritt einem Haus bei | Wohnzimmer o
lexa SmartThings
Hauptschiafzimmer (]
( @ g 8 Zwettes Schlafzimmer [
(") Familienverwaltung 1
1 1 )
S - Esszimmer (]
() Nachricht .
Kiiche (]
[ FAQ & Riickmeldung Arbeitszimmer °
D Hervorgehoben Fligen Sie andere Raume hinzu
HomeKit-Daten
i o a
vein sman
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3.2 Konto-ID + Passwort-Login

(D Bestehende Konten kdnnen in der folgenden Reihenfolge direkt angemeldet werden.

4:369
< WeChat

Passwort vergessen

Ein vorhandenes
Konto verwenden

Erstellen eines neuen Kontos

@ Wenn Sie Ihr Passwort vergessen haben, konnen Sie sich mit Inrem Bestatigungscode anmelden

und "Passwort vergessen" auswahlen: Geben Sie lhre Telefonnummer eineBestétigungscode

erhalten

®

Einloggen | Geben Sie den
Bestatigungscode ein

China

18790

Asc

5
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@ Nachdem Sie ein Zuhause erstellt oder angemeldet haben, rufen Sie die Homeseite der APP auf.

Hinweis:

Klicken Sie auf das Gerat, um den Status zuUberprifen, und Sie kénnen den Betriebsmodus, EIN /
AUS, Timer einstellen.

Klicken Sie auf "+", um Gerate hinzuzufliigen.

3.3 Konfigurationsschritte des Wi-Fi-Moduls:
Methode 1

Schritt 1:
Wenn das Stromnetz eingeschaltet ist und kein Verteilungsnetz vorhanden ist, wird standardmafig
automatisch eine Verbindung Uber den EZ-Modus hergestellt. In diesem Moment blinkt die

Kontrollleuchte unter " & "schnell (2 mal pro Sekunde), Mobiltelefon kann es verbinden.
Manuell in den EZ-Modus wechseln:10 Sekunden nach dem Einschalten, lange driicken Sie auf "@

" flir3s, um in den EZ-Modus zu gelangen, die Kontrollleuchte unter " $)"blinkt schnell (2 mal pro
Sekunde), Mobiltelefon kann es verbinden.
Schritt 2:

Schalten Sie die Wi-Fi-Funktion des Telefons ein und stellen Sie eine Verbindung zum Wi-Fi-Hotspot
her. Das Wi-Fi hot-spot muss in der Lage sein, sich normal mit dem Internet zu verbinden;

20



4:389

< Einstellungen

niuentai
Geringe Sicherheit

NETZWERKE

10F

»
)

chengzong

Floyd #9iPhone

3
®

PR I
® 6 6 6 6 ©

MERCURY_2.4G_21CF

USER-20180615IN_Network

[
)

e R B~

[ =]
9

Anderes ...

Apps, die WLAN und mobile Daten verwenden

WAPI aktivieren

Auf Netze hinweisen Aus

Bekannte Netzwerke werden automatisch verbunden. Falls
kein bekanntes Ne isslessshanstansebmms < st du manuell ein

Schritt 3:

Offnen Sie die "Smart Life" APP, melden Sie sich auf der Homeseite an, klicken Sie auf die obere
rechte Ecke "+" oder "Gerat hinzufligen" der Schnittstelle, geben Sie die Geratetypauswahl, die
"Grolte Haushaltsgerate" ein, wahlen Sie "Smart Heat Pump" -Ausristung und fligen Sie Gerate in
die Schnittstelle ein.

4:389
14 Manuell hinzufiigen
-

Mini Water Heater
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Schritt 4:
Nachdem Sie "Smart Heat Pump" ausgewahlt haben, geben Sie die Schnittstelle von "Add

Equipment" ein und bestatigen Sie, dass der Drahtregler den EZ-Modus ausgewahlt hat. Nachdem
die Anzeigeleuchteunter " & "blinkt schnell , klicken Sie " Bestatigungsanzeige schnell blinken ".

Geben Sie die Wi-Fi-Verbindungsschnittstelle ein, geben Sie das Wi-Fi-Passwort des Mobiltelefons
ein (es muss mit dem Wi-Fi des Mobiltelefons identisch sein), klicken Sie auf "Weiter"

4387 wae § 4:387 i { as0+ mE

Abbrechen Abbrechen EZ-Modus Abbrechen

Setzen Sie das Gerét zuerst zuriick.

‘Wihlen Sie das 2,4-GHz-WLAN
und geben Sie das Passwort ein.

Wenn thr WLAM
esauf2,4

’ %

innernalb won 3 Minuten nach dem Zuriicksetzen des
Geréts zb.

Wi-Fi - 2.4Ghz
= o
= niuentai
‘\’
r ------------- Fuhren Sie die Netzpaarung na. > b
LR .
| & sresa3n 1 '
L |
L o158
Beslatigen Sie, dass die Anzeige @

schnell blinkt

Schritt 5:
Wenn "Gerate hinzufiigen", sie in der Cloud registriert sind und das gewlinschte Gerat ,

Warmepumpe® installiert ist, ist die Verbindung erfolgreich und abgeschlossen.

4397

Abbrechen

Gerat hinzufiigen... Hinzugefigt.
Stellen Sie sicher, dass das Gerst
1. pool heat pump
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Methode 2
Schritt 1

Wechseln Sie manuell in den AP-Modus: 10s nach dem Einschalten, klicken Sie5 Mal innerhalb von
5s auf @ um in den AP-Modus zu gelangen. Die Anzeige unter " )" blinkt langsam (1 Mal alle

3s), Mobiltelefon kann es verbinden.

Schritt 2&3

Gleich wie oben.

Schritt 4

Nachdem Sie die Benutzeroberflache zum Hinzufliigen von Geraten eingegeben haben, klicken Sie
in der oberen rechten Ecke auf "EZ-Modus". Rufen Sie den AP-Modus auf, um die Geréateschnittstelle
hinzuzufligen, bestatigen Sie, dass der AP-Modus ausgewahlt wurde ("Symbol blinkt" und klicken
Sie auf " & "Bestatigung der Anzeige blinkt langsam".

4417 A L
(

I
Abbrechen | AP-Modus = |
N - - -

Setzen Sie das Gerét zuerst zuriick.

Bitte sck
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Die Schnittstelle der Wi-Fi-Verbindung wird angezeigt, geben Sie das Wi-Fi-Passwort des
Mobiltelefons ein (es muss mit dem Wi-Fi des Mobiltelefons identisch sein), klicken Sie auf "Weiter",
"Verbinden Sie Ihr Mobiltelefon mit dem Hotspot des Gerats" und klicken Sie auf "Gehe zu Verbinden";

4387 nt WM 2nv

Abbrachen Abbrechan

Wahlen Sie das 2,4-GHz-WLAN Verbinden Sie das Wi-Fi lhres Telefons
und geben Sie das Passwort ein. mit dem Hotspot

1. Sehliefen Sie Ihr Telefon an den untan
gezeiglen Hotspat an

" SmartLife-XXHX

W SL-NHNK

te weiter hinzu
itigungeniwenn es nicht
tet st, kann das Gerat nicht auf das
zugreifen

Geben Sie die Wi-Fi-Verbindungsschnittstelle des Mobiltelefons ein, suchen Sie die Verbindung
"SmartLife_ XXXX" und die APP gibt automatischdie Gerateverbindungein.

4:42 5

asmartLife

< Einstellungen
Smartlife-D327
|| Ungesichertes tetzwerk
MEINE NETZWERKE
niuentai
ANDERE NETZWERKE
10F
MERCURY_2.4G_21CF

USER-20180615IN_Network

I EC 0 B~

Anderes ...

Apps, die WLAN und mobile Daten verwenden

WAPI aktivieren

Auf Netze hinweisen Aus

Bekannte Netzw tomatisch verbunden. Falls
kein bekanntes k vorhanden ist, musst du manuell ein
Netzwerk auswihlen
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Schritt 5: Gleich als EZ-Modus oben.
Hinweis: Wenn die Verbindung fehlgeschlagen ist, rufen Sie bitte den AP-Modus manuell auf und
stellen Sie die Verbindung gemaf’ den oben genannten Schritten wieder her.

3.4 Softwarefunktionsbetrieb

® Nachdem das Gerat erfolgreich verbunden wurde, geben Sie die Bedienoberflache von
"Smart heat pump" ein (Gerdtename)

® Kilicken Sie in der Hauptoberflache von "Smart Life" auf "Intelligente Warmepumpe", um
die Bedienoberfliche anzugeben.

21"

Aktuelle Temperatur &

20°C

Kihlmodus

M _@_ L

@®  Zuriick

@ Mehr: Sie kdnnen den Geratenamen andern, den Installationsort des Gerats auswahlen, den
Netzwerkstatus Uberprifen, freigegebene Benutzer hinzufligen, Geratecluster erstellen,
Gerateinformationen anzeigen und vieles mehr.

® Einstellung der Temperatureinstellung: Der weiRe Kreis gleitet gegen den Uhrzeigersinn, um die
Temperatur zusenken, aber im Uhrzeigersinn, um die Temperatur zu erhhen.

Zieltemperatur

Aktuelle Temperatur

Modusumschaltung: Klicken Sie hier, um den zu wechselnden Modus auszuwahlen.

EIN/AUS

Timing: Klicken Sie hier, um das Timing off/on time hinzuzuftgen.

®QEO®

® Geratenamen andern
Klicken Sie in der folgenden Reihenfolge, um die Geratedetails einzugeben, und klicken Sie auf
"Geratename", um das Gerat umzubenennen.
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pool heat pump

Information des Geréts

Sofortige Szene und Automatisierung

Meldung Gerét offline

Offline-Meldung

Senstiges

27"

Gerat teilen

Aktuelle Temperatur Gruppe erstellen
20°C

FAQ & Riickmeldung

Zum Startbildschirm hinzufiigen

Netzwerk iberpriifen Saofert Uberprifen

Ausriistungs-Upgrade Neueste Version schon!

Kihimodus

. @ o

Das Gerat entfernen

® Geratefreigabe

€ Um ein gebundenes Gerat gemeinsam zu nutzen, sollte der Benutzer dies in der folgenden
Reihenfolge tun.

€ Nach erfolgreicher Freigabe wird die Liste hinzugefiigt, um die Person zuzeigen, die

€ Wenn Sie das Konto l6schen moéchten, fir das Sie freigegeben haben, kreuzen Sie das
ausgewahlte Konto auf der linken Seite und I6éschen Sie es.

€ Die Benutzeroberflache ist wiefolgt.

4:439 =
< Gerit teilen
= Pool heat pump
Information des Gerats
Sofortige Szene und Automatisierung
Offline-Meldung
27°C _______
Aktuelle Temperatur Gruppe erstellen
20°C
FAQ & Riickmeldung
Zum Startbildschirm hinzufiigen
Netzwerk iberpriifen ofort iiberpriifen
Ausriistungs-Upgrade
r _____________ 4
Kihimodus Geriit entferne 1 Sharing hinzufigen 3
______________ . |
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€ Geben Sie das Konto des shared ein, klicken Sie auf "Fertig", und die Share-Erfolgsliste zeigt
das neu hinzugefligte Konto des Shared an.

243+ wais WM aasv ma )
4 Gerit teilen 4 Sharing hinzufiigen

poal heat pump wurde nicht geteilt

Land [ R... China

Kontonu... |

Sharing hinzufiigen 123 @ Leerzeichen «

€ Die Schnittstel ist wie folgt. Das empfangene freigegebene Gerat wird angezeigt. Klicken Sie
darauf, um das Gerat zu bedienen und zu steuern.

4:45+
< WeChat

My Home ..

| Willkommen zu Hause
N RN Shau o SN AT W WA T A Bl e e

Alle Gerdte

Freigegebene Gerite, die ich erhalten habe

pool heat pump
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® Moduseinstellungen

Clecken Sie " M @ "auf derHauptschnittstelle, um den Modus zu wechseln, wahlen Sie aus, was Sie

brauchen.

Automatikmodus

Kihimodus

Heizmodus

® Timer Einstellung

1. Klicken Sieauf der Hauptoberflache auf

, um die Timer-Einstellungsschnittstelle

aufzugeben, wie unten gezeigt, klicken Sie auf, um den Timer hinzuzuflgen.

4:459
< WeChat

<

Zeitsteuerung

Keine Timing-Dater
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2. Nachdem Sie die Timer-Einstellung eingegeben haben, wischen Sie nach oben / unten, um den
Timer einzustellen, wiederholen Sie Wochen einzurichten und ein / aus, und klicken Sie dann auf
"Speichern”, um lhre Einstellungen wie folgt zu speichern.

W )
P N r- -
Timing hinzufligen V8

wiederholen ! ! |:|

Anmerkung

Ausfiihrungsmeldung

Schalter An > I:l

Stunden

Protokoll

Festlegen der Wiederholung
Ein-/Ausschalten einstellen
Speichern Sie Ihre Anderung

@®e OO

3.5 Gerateentfernung
3.5.1 Nach Wi-Fi-Modul

Wenn Sie das Geréat entfernen mussen, dricken Sie lange auf @ damit 3s das Gerat entfernen

e

und wieder in den EZ-Modus wechseln konnen. Die Kontrollleuchte unter " $&)"blinkt schnell fiir 3min,
dasNetzwerk kann neu abgestimmt werden, oder es beenden, wenn innerhalb von 3 Minuten kein

Betrieb erfolgt.

3.5.2 Per APP

Klicken Sie auf " " in der oberen rechten Ecke der Hauptschnittstelle, um die
Geratedetailseinschnittstelle aufzugeben, und klicken Sie auf "Gerateentfernung”, um in den EZ-
Modus zu gelangen. Die Kontrollleuchte unter ""innkt schnell fir 3min, Das Netzwerk kann

innerhalb von 3 Minuten neu konfiguriert werden, und das Netzwerk kann beendet werden, wenn es
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nicht innerhalb von 3 Minuten verbunden ist. Die spezifischen Operationen werden wie folgt
dargestellt.

pool heat pump

pool heat pump

Information des Gerats

Sofortige Szene und Automatisierung

Offline-Meldung

27"

Gerat teilen
Aktuelle Temperatur Gruppe erstellen
20°C
FAQ & Rilckmeldung
Zum Startbildschirm hinzufiigen
Netzwerk Gberpriifen

Ausriistungs-Upgrade

Kiihimodus

. @ o
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VI. WARTUNG UND EINWINTERUNG

1. Wartung

WARNUNG:Stellen Sie vor der Durchflihrung von Wartungsarbeiten am Gerat sicher, dass Sie

dieéélromversorgung getrennt haben.

1. Reinigung

a. Das Gehause der Warmepumpe muss mit einem feuchten Tuch gereinigt werden. Die
Verwendung von Reinigungsmitteln oder anderen Haushaltsprodukten kann die Oberflache des
Gehauses beschadigen und seine Eigenschaften beeintrachtigen.

b. Der Warmetauscher an der Riickseite der Warmepumpekann mit einem Staubsauger und einem
weichen Blrstenaufsatz sorgfaltig gereinigt werden.

2. Jahrliche Wartung

Die folgenden MafRRnahmen missen mindestens einmal jahrlich von einer sachkundigen Person

durchgeflhrt werden.

a. Fuhren Sie Sicherheitskontrollen durch.

b. Uberprifen Sie die elektrische Verkabelung.

c. Uberpriifen Sie die Erdungsanschliisse.

d. Uberwachen Sie den Zustand des Manometers und das Vorhandensein von Kaltemittel.

2. Uberwintern

"CUT OFF" Stromversorgung der Heizung
Vor der Reiniqung,Untersuchung und Reparatur
In der Wintersaison, wenn Sie nicht schwimmen:

Unterbrechen Sie die Stromversorgung, um Maschinenschaden zu vermeiden.
Stellen Sie sicher dass das ganze Wasser aus der Warmepumpe abgelassen wurde.

/\ ! Wichtig:

Schrauben Sie die Wasserdiise des Einlassrohrs ab, damit das \Wasser
ausflieen kann. Wenn das Wasser in der Maschine in der Wintersaison
gefriert, kann der Titanwarmetauscher beschadigt werden.

Decken Sie den Maschinenkérper ab, wenn Sie ihn nichtverwenden.
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BESCHRANKTE GEWAHRLEISTUNG

Danke fur den Kauf unserer Warmepumpe. Wir garantieren fir einen Zeitraum von zwei Jahren ab dem
Datum des Erwerbs im Einzelhandel, dass alle Teile hinsichtlich Material und Ausfiihrung frei von
Herstellungsmangeln sind. Diese Gewahrleistung beschrankt sich auf den ersten Einzelhandelskaufer, ist
nicht Gbertragbar und gilt nicht fur Plusdukte, die von ihrem urspriinglichen Einbauort entfernt wurden. Die
Haftung des Herstellers geht nicht Uber Reparatur oder Austausch der fehlerhaften Teile hinaus und
umfasst weder Arbeitskosten fir Ausbau und neuerlichen Einbau des fehlerhaften Teils, noch den
Transport zum oder vom Werk oder andere fir die Reparatur erforderliche Materialien. Die Gewahrleistung
erstreckt sich nicht auf Ausfalle oder Stérungen aufgrund folgender Ursachen: 10. Das Plusdukt wurde
nicht ordnungsgemaf montiert, betrieben bzw. gewartet wie in unserer mit dem Plusdukt mitgelieferten
"Einbau- und Bedienungsanleitung" beschrieben. 11. Ausfihrungsqualitat des Installateurs des Plusdukts.
12. Unzureichendes chemisches Gleichgewicht in lhrem Pool [pH Wert zwischen 7,0 und 7,8;
Gesamtalkalitat (TA) zwischen 80 und 150 ppm; freies Chlor zwischen 0,5 und 1,2mg/l; Gesamtgehalt an
geldésten Stoffen (TDS) unter 1200 ppm; Salz maximal 8g/l]. 13. Missbrauchliche Verwendung, Umbau,
Unfall, Brand, Uberflutung, Blitzschlag, Nager, Insekten, Fahrlassigkeit, oder hdéhere Gewalt. 14.
Abblatterungen, Frost, oder andere Bedingungen, die zu unzureichender Wasserzirkulation fihren. 15.
Betrieb des Plusdukts bei Wasserdurchflussraten au3erhalb der angegebenen Mindest- und Héchstwerte.
16. Verwendung nicht autorisierter Teile oder Zubehoérteile in Zusammenhang mit dem Plusdukt. 17.
Chemische Verschmutzung der Verbrennungsluft oder unsachgemale Verwendung von
Desinfektionschemikalien wie die Einleitung von Desinfektionschemikalien vor der

Heizvorrichtung und dem Reinigungsschlauch bzw. durch den Siphon. 18. Uberhitzung, falsche
Verdrahtung, ungeeignete Elektrizitdtsversorgung, Kollateralschaden durch defekte O-Ringe, DE-Gitter
oder Filterelemente, sowie Schaden aufgrund des Betriebs der Pumpe mit zu wenig Wasser.
HAFTUNGSBESCHRANKUNG Dies ist die einzige Gewahrleistung des Herstellers. Keine andere Person
ist berechtigt, in unserem Namen eine andere Gewahrleistung zu geben.

DIESE GEWAHRLEISTUNG ERSETZT ALLE ANDEREN GEWAHRLEISTUNGEN, SOWOHL XPLIZITE
ALS AUCH IMPLIZITE, WIE ZUM BEISPIEL IMPLIZITE GEWAHRLEISTUNGEN BEZUGLICH DER
EIGNUNG FUR BESTIMMTE ZWECKE UND VERKEHRSFAHIGKEIT. JEDWEDE HAFTUNG FUR
FOLGESCHADEN, BEILAUFIG ENTSTANDENE SCHADEN, INDIREKTE SCHADEN, SOWIE
STRAFZUSCHLAGE ZUM SCHADENERSATZ BEIM BRUCH EINER EXPLIZITEN ODER IMPLIZITEN
GEWAHRLEISTUNG WIRD AUSDRUCKLICH ABGELEHNT UND AUSGESCHL OSSEN.

Durch diese Gewahrleistung erhalten Sie bestimmte Rechtsanspriiche, die von Land zu Land

unterschiedlich sein konnen.
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GEWAHRLEISTUNGSANSPRUCHE

Fir eine rasche Berlcksichtigung der Gewahrleistung wenden Sie sich bitte an lhren Handler und geben
Sie folgende Informationen an: Kaufnachweis, Modellnummer, Seriennummer und Datum des Einbaus.
Der Installateur setzt sich mit dem Werk in Verbindung und erhalt dann Anweisungen beziiglich der
Anspriche bzw. Angaben zur nachstgelegenen Servicezentrale. Fur alle zurlickgeschickten Teile ist eine
RMA-Nummer von KWAD (Riicksendenummer) oder ein ausgefiilites Reklamationsformular erforderlich,

damit sie gemafR den Bedingungen dieser Gewahrleistung untersucht werden kénnen.

REKLAMATION

Das KWAD Reklamtionsformular finden Sie unter ( siehe unten ) und senden Sie dieses ausgefilllt an
office@kwad.at.
www.kwad.at/wp-content/uploads/2020/11/Reklamationsformular-KWAD.pdf

Richtlinien zur Gewahrleistungsreparatur:

1. Rucksendungen sind "Fracht vorausbezahlt" zu senden. Alle Riicksendungsgebihren sind von lhnen
zu tragen.

2. Fir die Rickgabe von Produkten ist eine vorherige Genehmigung erforderlich. Nicht fir die Rlickgabe
genehmigte Produkte warden Ihnen auf lhre Kosten zurtickgeschickt.

3. Wir reparieren oder ersetzen die Produkte und versenden alle Produkte mit einem
Beforderungsunternehmen unserer Wahl.

4 Auf lhren Wunsch und Ihre Kosten ist auch ein Versand per Eilboten méglich.

Riickgabeverfahren:

1. Vor der Anforderung einer Reklamations-Nummer prufen Sie bitte noch einmal, ob Sie die Einbau- und
Bedienungsanleitung in lhrem Benutzerhandbuch ordnungsgemaf befolgt haben.

2. Wenden Sie sich an unsere Ricksendeabteilung und fordern Sie ein Reklamtions-Antragsformular an.

3. Vergewissern Sie sich, dass Sie ALLE Angabenfelder des Relkamations-Antragsformulars ausgefiillt haben.
4. Bei Ricksendungen innerhalb der Gewahrleistungsfrist missen Sie ein Kopie lhrer Originalverkaufsrechnung
an lhren Kunden beilegen.

5. Schicken Sie uns das Reklamtations-Antragsformular, die Verkaufsrechnung und andere Unterlagen
(Bilder, ...) E-Mail. Wenn die in

Punkt (3) und (4) angegebenen Informationen fehlen, kann die Ausstellung einer Reklamtions-Nummer
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verweigert werden.

6. Die Reklamations-Nummer muss deutlich auf dem Versandschild sowie auf dem Schild der
Versandverpackung aufscheinen.

7. Produkte ohne Schilder sowie falsch oder unleserlich gekennzeichnete Plusdukte werden nicht angenommen
und unfree zuriickgeschickt.

8. Alle Verpackungen, die zum Zeitpunkt der Auslieferung an uns beschadigt erscheinen, werden "IN DER
VORLIEGENDEN FORM" abgelehnt.

9. Bitte stellen Sie sicher, dass die an uns gesandten Produkte dieselben sind, fur die die Nummer ausgestellt
wurde. Wenn die Produkte nicht mit der vergebenen Reklamations-Nummer Ubereinstimmen, schicken wir alle
Produkte unfrei zurtick.

10. Rucksendungen ohne Reklamations -Nummer werden ausnahmslos nicht angenommen.

11. Die RMeklamations -Nummer gilt nur 21 Kalendertage nach der Autorisierung.

Wir behalten uns vor, Ricksendungsgegenstande nach einem Zeitraum von 21 Tagen ab Ausstellung der RMA-

Nummer nicht anzunehmen.

Produkte auBerhalb der Gewahrleistung:
Der Kunde tragt die Versand- und Reparaturkosten.

Nach einer Diagnose der retournierten Produkte wird eine Schatzung der Reparaturkosten erstelit.

Die Diagnosegebiihren fallen je nach Zeitaufwand aus, mindestens jedoch. € 50,-
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