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Clause de garantie - La fonctionnalité de ce produit est garantie par Nortene pour une durée de 1an surla base de a preuve d'achat. Pourla premiére moitié de la durée de la garantie et pour les garanties
inférieures a 2 ans, aucune vétusté n'est prise en compte et a garantie sera mise en oeuvre par le remplacement du (des) produit(s). Les frais de pose et de dépose sont exdlus de la garantie et restent a la
charge du client. Au-dela de la moitié de [a durée de garantie, un coefficient de vétusté sera appliqué prorata temporis de la maniére suivante : 5% du prix d‘achat par 1/10 du temps restant de la 2nd moitié
de la garantie. Nortene remboursera au client le prix d'achat du produit auquel aura été appliqué le coefficient de vétusté. La garantie s'applique pour un usage normal et sous réserve de la bonne
installation du produit. Nortene se réserve le droit d'exiger la preuve de la défaillance (photos, constat par ses personnels. . .). Sont notamment exdus de la garantie, les dommages dus aux événements
dimatiques (tempétes, gréle, inondations. ...), chocs, produits chimiques, accidents, incendies, usages non appropriés . ..

Clausula de garantia- La funcionalidad de este producto estd garantizada durante 1 aio a partir de a fecha indicada en el tique o justi cante de compra. Durante la primera mitad dela garantia, y enlas
garantias inferiores a 2 afios no se tendrd en cuenta la obsolescendia y la garantia consistird en la sustitucion del (de los) producto(s). Los gastos de montaje y desmontaje no estan indluidos en la garantia
y correrdn por cuenta del dliente. Cuando haya transcurrido la mitad de la duracidn de la garantia se aplicard un coe ciente de obsolescencia a prorrata dela siguiente manera: 5% del precio de compra por
1/10 del tiempo restante de la sequnda mitad de a garantia. Nortene reembolsara al cliente el precio de compra del producto aplicando el coe iente de obsolescendia. La garantia se aplica en casos de un
usonormal y siempre que e haya hecho una correcta nstalacion del producto. Nortene sereserva el derecho de exigir pruebas del defecto (fotos, constatacion por su personal,..) En especial, estdn excluidos
dela garantia los dafios producidos por fendmenos meteoroldgicos (tempestad, granizo, inundaciones. . .), golpes, productos quimicos, accidentes, incendios, utilizacion inapropiada. . .

Warranty dause - Nortene guarantees this product’s functionality fora period of 1 year, based on proof of purchase. During the frst half of the warranty period and for any warranties under 2 years, wear
and tearis not considered; the warranty will be applied via product replacement. The costs of installation and removal are not covered by the warranty and will remain at the customer's expense.During
the second half of the warranty period, a coefficient for wear and tear will be applied, pro-rated for time, as follows: 5% of the purchase price per 1/10 of the time remainingin the 2nd haff of the warranty
period. Nortene will reimburse the customer for the purchase price of the product, after application of the wear and tear coefficient. This warranty applies to normal use and is subject to proper installation
of the product. Nortene reserves the right to require proof of the defect (photos, on-site examination by its sta, etc.). Damage caused by the following in particular s not covered by the warranty: weather
events (storm, hail,flooding, etc.), impact, chemicals, accidents, fire, inappropriate use, etc.

Garantiebedingungen - Die Funktionalitét dieses Produktes wird von Nortene auf Grundlage eines Kaufbelegs fiir 1 Jahre garantiert. Wahrend der ersten Halfte der Garantie und bei Garantien von
wenigerals 2 Jahren wird keine Abnutzung in Betracht gezogen und die Garantie wird mit einem Ersatz des/der Produkt/e umgesetzt. Die Kosten iir Ein- und Aushau sind von der Garantie ausgeschlossen
und gehen zu Lasten des Kunden. Ab der Mitte der Garantiezeit wird zeitanteilig ein Abnutzungskoe zient angerechnet, wie im Folgenden gezeigt: 5% des Kaufpreises durch 1/10 der Restlaufzeit der
2weiten Halfte der Garantie. Nortene zahlt dem Kunden den Kaufpreis des Produktes zuriick, nachdem der Abnutzungskoefizient angewandt wurde.Die Garantie gilt fiir eine normale Benutzung und
unterVorbehalt der ordnungsgeméBen Installation des Produktes. Nortene behat sich das Recht vor, einen Nachweis fiir das Versagen anzufordem (Fotos, Befunde ires Personals. . .). Insbesondere sind
von der Garantie Schéden durch Klimatische Finflisse (Unwetter, Hagelschlag, Uberflutungen. ..), Erschiitterung, chemische Produkte, Unfle, Feuer,

Garantiedausule - De werking van dit product wordt door Nortene gegarandeerd voor een duur van 1 jaar op basis van het ijs.Voor de Iftvan de ietermijnen

jnenvan minder dan 2 jaar, wordt geen rekening gehouden met ouderdom en de garantie zal ten uitvoer gebracht worden door het (de) product(en) tevervangen. De plaatsings-en verwudenngskosten
7ijn uitgesloten van de garantie en blijven ten laste van de klant. Zodra de garantietermijn over de helft s, zal pro rata temporis een verouderingscoé ciént toegepast worden op de volgende manier: 5%
van de aankoopprijs per 1/10e van de resterende tijd van de 2e helft van de garantie. Nortene zal de klant de aankoopprijs terugbetalen van het product waarop de verouderingscoé ciént toegepast
werd.De garantie s van toepassing voor een normaal gebruik en onder voorbehoud van de goede installatie van het product. Nortene behoudt zich het recht voor om bewis te vragen voor het defect
(foto's, vaststelling door zijn personeel...) Uitgesloten van de garantie zijn schade door weersomstandigheden (stormen, hagel, overstromingen), schokken, chemische producten, ongevallen, brand,
onaangepast gebruik...

(lausola di garanzia - La funzionalita di questo prodotto & garantita da Nortene per una durata di 1 ann, presentando la prova dacquisto. Per [a prima meta della durata della garanzia e per le garanzie
inferiori a 2 anni,la fatiscenza del prodotto non viene presain considerazione e la garanzia viene applicata tramite sostituzione del/dei prodotto/i. Le spese di montaggio e di smontaggio sono esdluse dalla
garanzia e rimangono a carico del dliente. Oltre [a meta della durata della garanzia, verra applicato un indice di fatiscenza pro rata temporis nel sequente modo: il 5% del prezzo d'acquisto per 1/10 del
tempo restante della seconda meta della garanzia. Nortene rimborsera al cliente il prezzo d'acquisto del prodotto al quale sara stato applicato lndice i fatiscenza. Nortene siriserva il diritto di richiedere
la prova del quasto (foto, accertamenti da parte del proprio personale. ..) Sono esclusi dalla garanzia in particolar modo i danni dovuti ad eventi dimatici (temporali, grandine, inondazioni...), urti,
prodotti chimici, incidenti di grave o di leggera entita, incendi, uso inappropriato. . .

Clausula de garantia - A funcionalidade deste produto esta garantida pela Nortene, por um periodo de 1ano, tendo por base o comprovativo de compra. No que diz respeito a primeira metade do
periodo da garantia e as garantias inferiores a 2 anos, ndo é tida em conta qualquer vetustidade, sendo que a garantia serd aplicada pela substituicdo do(s) produto(s).As despesas de montagem e de
desmontagem ndo sdo abrangidas pela garantia, devendo portanto ser suportadas pelo cliente. A partir da primeira metade do periodo de garantia, seré aplicado um coe ciente de vetustidade prorata
temporis da sequinte maneira: 5% do preo de compra por 1/10 do tempo que faltar da 22 metade da garantia. A Nortene reembolsara ao cliente o prego de compra do produto ao qual terd sido aplicado
0 coe ciente de vetustidade. A garantia aplica-se para uma utilizagao normal e sob reserva de umainstalagdo devida e correcta do produto. A Nortene reserva-se o direito de exigir uma prova que certi que
eventuais anomalias (fotogra as, constatacdo/testemunho prestado pelo pessoal. . .).Ficam nomeadamente excluidos da garantia quaisquer danos ocasionados por fendmenos climticos (tempestades,
geada, inundagdes. . ), embates, produtos quimicos, acidentes, incéndios, utilizages no apropriadas. . .

Szavatossagi zaradék - A Nortene a termék ﬁmkqonalnasat a vasdrlasi bizonylat keltétol szamitott 1 évig szavatolja. A szavatossagi ido elso feléhen, valamint a 2 évnél rovidebb szavatosségi
idotartamnal a termék elhasznalodasét nem vesszik fi a atermek(ek) cseréjével teljesil A felszerelés és leszerelés koltségeit a garancia nem tartalmazza, ezek a vevot terhelik. A
szavatossagiido mésodik felétol idoarényosan avultsagl tényezo keriil alkalmazdsra az alabbiak szerint: A vételdr 5%-a a szavatossagiido masodik felébol fennmaradé ido minden 1/10-e utan. Nortene a
vevonek visszatériti a termék vételdrt, amelyre az avultsagi tényezot alkalmaztdk. A szavatossdg a szokdsos haszndlatra vonatkozik, azzal a feltétellel, hogy a terméket megfelelo mddon épitették be.
Nortene fenntartja maganak a jogot arra, hogy bizonyitékot kérjen a hibérdl (fénykép, helyszini vizsgdlat stb.. A szavatosség nem vonatkozik tobbek kizott az idojarasi viszonyok (vihar, jégeso, drviz stb.),
{ités, vegyszer, baleset, tuz, nem rendeltetésszeru hasznélat kovetkeztében bekivetkezett kérokra.

Warunki gwaranji - Dostawca produkiciw Nortene gwarantuie funkgjonalnosc: swojego produktu w okresie 1 lat od daty zakupu. W pierwisze] potowie okresu objetego gwaranda i w przypadku
reklamacji nie przekraczajacych 2 lat, zadne zniszczenie nie jest brane pod uwage , wszystkie reklamaqe S umawane i qwaranga jest realizowana w formle wymlany produanprodukww Koszty
montazuidemontazu nie s3 objete gwarancja i powinny by¢ pokryte przez klienta. Po przekrozeniu pierwszej fowy okresu ji zostanie wspdfczynnik zniszczenia wg zasady prorata
temporis, w nastepujacy sposob 5% ceny zakupu n1/10 pozosta{ego okresu drugiej polowy gwarangji. Dostawca produktow Nortene zwrdci Klientow cene zakupu produktu, w stosunku do kidrego

y zostanie wspotczynnik zniszzenia. Gwaranca odnosisig do standardowego uzytkowaniai jest uwarunkowana wasciwa instalaga produku. Dostawca produktow Nortene zastrzega sobie
prawo wymagama dowodow wady. W szczeglnosci gwarangia nie obejmuje uszkodzen wynikajacych z warunkéw pogodowych (huragany, gradobicia, powodze. . ), , wypadkdw, uderzeri, uzyca
chemikaliow, wypadkow, pozarow, niewdasciwego uzyca.

(lauza de garantie - Clauza de garantie - Functionalitatea acestui produs este garantata de Nortene pentru o perioada de 1 ani, pe baza dovezn de plata In pnrna jumatate a penoade| acoperite de
garanfiesipentru garantii cuo duraté mai mica de 2 ani,nuse calculeaza niciun fel de uzura moral3, iar garantia se aplica prinnlocuireap ). Cheltuielile de montaj i j nusunt
acoperite de garantie si cad in sarcina dlientului. Dupa expirarea prinei jumatati a perioadei acoperite de garantie, se aplicé un coefiient de uzurs moreld proportional cu durata ramasa, dupd cum
urmeazd: 5% din pretul de achizitie pentru 1/10 din durata rimasa din a doua jumitate a perioadei acoperite de garantie. Nortene fi va rambursa dlientului contravaloarea prefului de achizitie, dupa
aplicarea coeficientului de uzura moral. (Garantja este aplicabila in cazul utilizarii in conditii normale si sub rezerva montajului corect al produsului. Nortene ii rezerva dreptul de a solicita dovada defec;iunii
(fotografii, constatari efectuate de personalul propriu pe teren etc.). Sunt excluse de la garantie indeosebi deteriorrile cauzate de conditiile meteorologice (furtuni, grinding, inundatii etc.), socuri, produse
chimice, accidente, incendii, utilizare necorespunzaitoare scopului etc.

Yenosua o rapakTim - Oupwa Nortene rapaTpye paborocnocoBHOCTb HACTOALLETD W3fenvi B Tedekvie T NET Ha 0CHOBE AOKYMEHTa, NOTBEPXAAIOLLETO €ro MOKyMKY. B Tevee nepgo
TIOMOBYHb! P2HTHIIHOFO CPOKA 1 7 FapaHTHlATPOTOTKITENbHOCTBO Mekee 2 1ET 13HOC HBAETAA B PaCHET He NPHHUMAETCH, apaHT OCYLLECTBIACTCANyTeM 3aMeks 3genui(s). Packogbl no
MOHTaKY He BKITIOUEHbI B 3K 13acuer o ucreveHum TaPAHTIIEHOTO CPOKa g A U3HOCA N[ pemeHit
eayloLLM 06pa3oM: 5% noKyMHoit LleHbI Ha 1/10 ocraBuLeica BTOPO ONOBHHbI FapaHTUiiHor (poka. Gupma Nortene Boaweluiaer noxynmnm 3aKynouuy|o Wy V3R C MpHVEHEHUEM
K0(OMLMEHTa U3HOGa. [apaHTUA PaCTIOCTPaHAETCA Ha HaeXalLiee MPUMEHeHYe V3LeNAA NPt YCTOBIW, 4T OHO Bbilo MPABITIbHO YcTaHoBneHo. Gupwma Nortene ocTaAAeT 3a coboii Mpaso
Tpe60BaTb /I0Ka3aTENIbCTBO HENCTIPABHOCTH (GOTOrPaQMM, MPOTOKOA, COCTABAIEHHII CBOMMI COTPYAHUKAMM 1 T.1.). [aPAHTUA He PACIPOCTPAHAETCA Ha NOBPEXEHNS, BOSHUKLLIX BUTEACTBUE
KIMMATUYECKIIX ABEHUTE, B YaCTHOCTU Gypi, TPz, HABOLHEHNS 1 T.1. WA NOBPEXEHMS, BOSHUKILIUX B Pe3ynbrare BO3LENCTBUS XUMUUECKUX BELLECTB, aBAPHI, NOXPOB, HEHAIEXaLLET
ICTOb30BaHWS 1 T,

Zarucni podminky - Spolecnost Nortene poskytuje na vyrobek zéruku 1 roky, a to na zaklade dokladu o koupi.V prvni polovine zarucni doby a u zaruk kratSich nez 2 roky nebude bréin zretel na opotrebeni
a prireklamaci bude vyrobek (vyrobky) vymenen (vymeneny). Zéruka se nevztahuje na néklady spojené s instalaci a odmontovanim, které hradi zakaznik. Po uplynuti poloviny zrucni doby bude pouzit
koe cient opotrebeni podle uplynulé doby, a to ndsledujicim zpusobem: 5 % z ndkupni ceny za kazdou 1/10 doby, které zbyv z druhé casti zéruky. Spolecnost Nortene proplati zékaznikovi nakupni cenu
vyrobku, kterou snii podle koe cientu opotrebeni. Zéruka se vztahuje na bezné pouziti, a to pod podminkou spravné instalace vyrobku. Spolecnost Nortene mé pravo pozadovat dukaz o vade (fotograe,
posudek svych zamestnancu, atd.). Zaruka se nevztahuje na Skody zpusobené predevsim povetmostnimi viivy (bourky, krupobiti, povodne, atd.), ndrazy, chemickymi produkty, nehodami, pozary,
nesprévnym pouzitim, atd.

Garandijska klavzula - Nortene zagotavija 1-letno jamstvo delovanja tega izdelka na osnovi potrdila o nakupu. ' prvi polovi trajanja garancije in pri garandijah, krajiih od 2 let, se starostna omejitev
proizvoda ne uposteva n se garancija uveljavlja z zamenjavo izdelka(ov). Stroski montaze in demontaze niso vkljuceni v garancijo ter gredo v breme stranke. V obdobju druge polovice trajanja garancije se
uveljavlja odbitna fransiza zaradiistarosti proizvoda v sorazmerju s casovnim kolicnikom: 5 % od nakupne vrednosti v visini 1/10 preostanka casa v drugi polovici garandijske dobe. Nortene bostranki povrnil
znesek v visini nakupne vrednosti izdelka, od katere se odsteje odbitna fransiza zaradi starosti izdelka. Garancija velja pri obicajni uporabi izdelka ter pod pogojem, da se le-ta pravilno vgradi. Nortene si
pridrzuje pravico, da zahteva predlozitev potrdila o napaki (slike, tehnicno porocilo ... Garandija ne zajema poskodb, ki so posledica podnebnih pojavov (nevihte, toca, poplave ... trkov, kemicnih sredstev,
nesrec, pozarov, neustrezne uporabe....

Uvjeti garandije - Norten jamdi funkcionalnost ovog proizvoda 1 godinu, na osnovi racuna kojim se dokazuje kupnja. Tijekom prve polovice trajanja garandije kao i za garandije krace od 2 godine, ne
uzimase u obzir trosnost proizvoda nego se on zamjenjuje novim. Troskove montaze i uklanjanja snosi kupac. Tijekom druge polovice trajanja garancije primjenjuje se koeficijent razmjemo vremenu, na
slijededi nacin: 5% od kupovne dijene za svaku desetinu vremena koje preostaje od druge polovice garancije. Nortene ce kupcu vratiti novac od kupovine, na Giji iznos ce biti primjenjen koeficijent
trosnosti. Garandija se primjenjuje na normalnu upotrebu i pod uvjetom da je proizvod bio ispravno montiran. Norten ima pravo da od kupca trazi dokaz neispravnosti proizvoda (slike, izvjestaj osoblja
Nortena o injenicnom stanju proizvoda..). Iz garancije su iskljucene Stete uzrokovane vremenskim nepogodama (nevrijeme, tuca, poplave...), udardma, kemijskim proizvodima, nezgodama,
neprimjenjenom upotrebom...

T Nortene rapk 0 TTa Ha TO3/1 TIPOAYKT 32 NepOA 0T 1 FoAVHM cpeLLly MpeAACTaBAH Ha A0KYMeHT, A0Ka3BaLL MOKYMKaTa. 3 MpBaTa nofloBYHa OT CPOKa Ha
TapaHLATa, KaKTO U 3a FaDaHLM 102 TOLVH, He (e OTWTa TABaHE W | PABA YPe3 3aMAHa Ha MPOfIyKTa (iTe). Pa3xoauTe 0 MOHTUaHETO U AEMOHTUDaHeTo
He a BKITIoYeH! B FapaHLVIATa |l (a 33 CMeTKa Ha KiuewTa. (el U3Ti4aHe Ha MOTIOBYHATA OT (POKA Ha FapaHLATa Ce MpiNara KOeQULVIEHT Ha OBEXTABaHE Ha OCHOBA,MpopaTa Temnopiic”
(MponopLMOHaNHO Ha BPEMeTo), N0 CeHMA HauMH: 5 % 0T NOKyMHaTa Lieka Ha BcAka 1/10 0T 0CTaBaLLOTo Bpewe OT BTOpaTa NoM0BIHA Ha rapaHLATa. Nortene Lue Bb3CTaHOBM Ha KIliieHTa MOKyMHata
LieHa Ha MPOYKTa, HamaneHa C KoeULIVEHTa Ha 0BeXTABaHe. [apaHLVATa € BaWIHa i HopManka yrioTpea 1 Mpit yCrioBite Ye MPOAYKTBT € MOHTUPaH MpasuHo. Nortene ci 3ana3sa npasoro fa
U3IICKA [J0KA3ATENCTBA 32 fiedeKTa (CHUMKH, YCTAHOBABAHETO My O CIYXUTENV Ha KOMNaHUATA...). [apaHLIMATa He NOKPYIBa NO-CTIELIMANHO LLETH, MPUUMHEHI OT KNUMATUYHI ABeis (6ypu,
TPazyLLIKa, HABOBHEHUA...), YLlapH, XUMVYHM TIDORYKTI, NIDOM3LLIECTBUAS, NOXaPK, HeMOZXORALLA yroTpepa...

Zaruné podmienky - Funkénost tohto vyrobku zarucuje Nortene po dobu trvania 1 rokov na zaklade dokladu o kiipe. Pocas prvej polovice trvania zaruky a v pripade zaruk kratsich nez 2 roky sa neberie
do tivahy Ziadna zastaralost a zaruka sa vykond vymenou vyrobku(ov). Néklady na montd a demontaZ nie st sticastou zaruky a hradi ich zakaznik. Po prekroceni polovice zrutnej doby sa uplatiuje
koeficient zastaralosti, ato nasledovnym spdsobom: 5 %znakupne] cenynal/ 10mstavajuce] doby druhej polovice zarucnej doby Nortene preplan zakaznikovi ndkupni cenu vyrobku pre ktor sa uplatni
koeficient zastaralosti. Zaruka sa vztahuje na normélne pouzivanie a pod podmienkou sprévnej instalécie vyrobku Nortene si vyhradzuj pozadovat dokaz o zlyhani (fc prehlasenle 0sob...).
Zaruka sa vyslovne nevztahuje na skody spdsobené klimatickymi udalostami (brka, krupobitie, zaplavy..., nérazmi, chemlckym| prosmedkaml nehodami, poziarom, nevhodnym pouzivanim...

Pritpa eyyonong - H etoupydta autod tou mpoivro eivat eyydnan e Nortene yia pia Sidpkea 1 excav pe Bdon my amoSeién ayopdc.Kard m Sidpeta Tou mpidrou fjuov g eyydnong katyia T
EYYUROEI EC Ko 2 €T, dev kahdmeratn gBopd Kt eyyonon Ba egoupuo(ﬂul HE TV QVTIKaTAoTaon TOu/TV ipOidVTg i, Ta £6000 yla Ty eyKatdotaon Kat TV aneykatéotaon Sev kahimovtat
ano v eyyonon katemBapivouy tov mehd. Katd ) didpketa tou Sedtepou fjuiou mg eyyinong, Baepapudetaié &g npouno)\ow(ouzvoc wm)\zomc weopu( Katd o uKo}\oueo Tpomo: 5% TG

\

ayopgava 1/10 ouurokemdyievou povou tou 200 fou ¢ yyinanc.HNortene B emotpéyet otov mehdm s ayopé oty oroia Ba yel epapy Y(Optevog icgbopdc.
Heyyonon IUXUEI yia pta puotohoyik quoq KapeTy npounoﬂsur] NG 0WOTHG svkmumaunaou npotovmc HNortene éyetto dikaiwpava (qmoa ano&sl{n e q}ﬁopﬂ( (qmnovpuq)lsc, ﬁlamorwun ano
0 TIPOOWIKO... ). Aev KahGmTovat amd Ty eyybnan, kupiw, ot {npuég e€arriag Kaipikav pawopévev (BieMa, xahddl, mAnppopec...), kpodan, ynuikd mpoiovta, atuyiiata, Tupkayiéc, akatdMnheg

XPNOEL...




