
Polygroup Pacific Limited (en adelante “Polygroup™”) fabrica productos de la mejor calidad que podamos ofrecer. Polygroup
™ está orgulloso de ofrecer un garantía que repara o sustituye los productos de piscinas con una cobertura de 90 días a 
partir de la fecha de compra.  Las condiciones de esta Garantía limitada tiene validez únicamente con relación al comprador 
original. Guarde los recibos originales de la compra que obtuvo en la tienda, ya que se le solicitará este comprobante de 
compra, que deberá remitir junto con la reclamación de garantía a Polygroup™ o al agente que este designe. La presente 
Garantía limitada no tiene validez sin el comprobante de compra, ni tampoco si el comprador modifica o repara el producto 
por su cuenta o encarga a terceros no autorizados a hacerlo, o utiliza en el producto piezas o accesorios que no sean 
fabricados por Polygroup™, o utiliza una tensión inadecuada, hace uso abusivo del producto de cualquier manera o por 
negligencia o de forma accidental. La presente Garantía limitada no cubre daños indirectos, lo que incluye reclamaciones 
por pérdida de agua, daños provocados por productos químicos para piscinas, mano de obra, desgaste por uso normal, ni 
tampoco casos de fuerza mayor ajenos al control de Polygroup™. No podrá hacerse responsable a Polygroup™ por ningún 
defecto no relacionado con la fabricación, como por ejemplo, hierbas que pudieren crecer a través de la lona del fondo de la 
piscina o del cubrepiscinas.

BAJO NINGUNA CIRCUNSTANCIA PODRÁ Polygroup™, SUS AGENTES AUTORIZADO O SUS EMPLEADOS SER 
RESPONSABLES FRENTE AL COMPRADOR O CUALQUIER OTRA PARTE POR NINGÚN DAÑO YA SEA DIRECTO O 
INDIRECTO. Algunos distritos o países, u otras jurisdicciones, no permiten la exclusión o la limitación de los daños 
indirectos o consecuenciales, por lo tanto, la limitación o exclusión que se menciona más arriba no se aplica en su caso.

La presente Garantía limitada no se extiende a productos de liquidación, defectuosos o de reventa (por ejemplo, ventas de 
garaje, remates en línea, o minoristas en línea de productos no adquiridos directamente de Polygroup™). Cualquier 
problema relacionado con artículos que se compren a este tipo de vendedores o compradores deberá ser solucionado por 
estas tiendas. Por el contrario, los artículos que se compren en tiendas de temporada serán considerados según la política 
de "sin derecho a reclamación o devolución".

GARANTÍA LIMITADA

ES

TABLA DE CONTENIDO

MANUAL DEL USUARIO

Si le surge algún problema con su producto Polygroup™, no devuelva el producto al establecimiento de compra. Las 
reclamaciones por garantía deben realizarse directamente a Polygroup™. Si tiene dificultades con la instalación o 
desea saber más sobre cómo localizar y resolver problemas, visite support.polygroupstore.com. Puede ser necesario 
que nos envíe parte del producto o el producto en su totalidad para inspección y/o reparación. No devuelva ningún 
producto a Polygroup™ sin un número de autorización de devolución.
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  Conocimiento de la Piscina con Escalera
1.    La piscina debe ser montada por un adulto; esta piscina puede contener bordes afilados potencialmente peligrosos 
       o puntos afilados que son una parte necesaria del funcionamiento de la piscina.
2.    Cuando se use la piscina por la noche, se debe emplear iluminación artificial para iluminar todas las señales de 

seguridad, escaleras, escalones, superficies de la plataforma y caminos.
3.    Ponga una lista de números de teléfono de emergencia, como la comisaría, estación de bomberos, ambulancia y / 
       o unidad de rescate disponibles más cercanos. Estos números deben mantenerse cerca del teléfono que esté más 

cercano a la piscina.

  Escalera
1.    La escalera debe colocarse en terreno sólido.
2.    Sólo una persona en la escalera a la vez.
3.    Esta escalera está diseñada y fabricada para una altura de pared de piscina específica.
4.    Encare la escalera en todo momento al entrar o salir de la piscina.
5.    Para evitar quedar atrapado o ahogarse, no nade a través, detrás o alrededor de la escalera.
6.    Retire y asegure la escalera cuando la piscina no esté ocupada.
7.    Revise todos los tornillos y tuercas con regularidad para asegurarse de que la escalera se mantenga firme.

  Riesgo de Ahogamiento
1.    Evite que los niños sin supervisión accedan a la piscina instalando cercas u otras barreras aprobadas alrededor de 

todos los lados de la piscina. Las leyes o códigos estatales o locales pueden requerir vallas u otras barreras 
aprobadas. Verifique las leyes y normativa estatal o local antes de instalar la piscina.

2.    Coloque los muebles (por ejemplo, mesas, sillas) lejos de la piscina para que los niños no puedan subirse a ellos 
para acceder a la piscina.

3.    Los juguetes, sillas, mesas u objetos similares a los que un niño pequeño pueda trepar deben estar al menos a 120 
cm (4 pies) de la piscina. No deje juguetes dentro de la piscina cuando termine de usarla, ya que los juguetes y 
artículos similares pueden atraer a un niño a entrar en la piscina.

  Riesgo de las zambullidas
No se sumerja en esta piscina. Sumergirse en aguas poco profundas puede resultar en una rotura de cuello, parálisis o, 
incluso, la muerte.

  Primeros Auxilios
1.    Tenga un teléfono que funcione y una lista de números de emergencia cerca de la piscina.
2.    Obtener la certificación en resucitación cardiopulmonar (RCP). En caso de una emergencia, el uso inmediato de 

RCP puede salvar vidas.

  Advertencia de Seguridad Adicional
1.    Siempre se requiere la supervisión de un adulto.
2.    Mantenga todos los objetos rompibles fuera del área de la piscina.
3.    No lo instale en una terraza u otra superficie a nivel de, por encima de o ligeramente por debajo del riel superior de 

la piscina.
4.    No permita bucear, trepar, sentarse o permanecer en los rieles superiores de las piscinas.
5.    Encare la escalera al subir o bajar.

  Responsabilidades del Instalador
  
Todos estos componentes se colocarán de forma que no puedan ser utilizados como medio de acceso a la piscina por 
los jóvenes. (Consulte la normativa para las barreras de piscinas, spas y jacuzzis residenciales).

INSTRUCCIONES DE INSTALACIÓN
Esta escalera está diseñada y fabricada para la altura específica de la pared de la piscina. 

Siga los pasos tal como se ilustran en los "Diagramas de Instalación nº 1 - 21" en Piezas e Instrucciones de Instalación 
para instalar la escalera.

Consulte "Uso de la Escalera" y "Cuando no se esté usando" en Piezas e Instrucciones de Instalación para obtener 
instrucciones adecuadas acerca de la Escalera con Huella y la Escalera Basculante.

  Tenga en cuenta:
a.    Todos los tornillos deben insertarse desde el interior de la escalera, y fijarse con arandelas y / o tuercas como se 

indica en la imagen correspondiente.
b.    Asegúrese de que todos los tornillos estén firmemente apretados. Esto evita que los pasamanos se separen de las 

patas de la escalera.

¡Se producirá una falla si los tornillos no se instalan correctamente!

  Herramientas Necesarias:
Destornillador Phillips (no incluido)
Llave ajustable pequeña (no incluida)

ALMACENAMIENTO Y PREPARACIÓN 
PARA EL INVIERNO

Algunos propietarios de escaleras optan por dejar la piscina y la escalera de piscina instaladas todo el año. Sin embargo, 
existe el riesgo de daños por hielo en la escalera cuando la temperatura desciende por debajo de 0 ° C (32 ° F). Por lo 
tanto, le recomendamos que desmonte y guarde adecuadamente su escalera durante el invierno.

  Para almacenar su escalera
1.    Quite la escalera de la piscina.
2.    Desmonte la escalera en orden inverso a las instrucciones de instalación.
3.    Limpie todas las piezas con agua y limpiador neutro. Séquelas completamente antes de guardarlas.
4.    Para volver a montar la escalera la siguiente temporada de piscina, lea la información de seguridad y las 

advertencias nuevamente y siga cuidadosamente las instrucciones de instalación.

MANTENIMIENTO
1.    El barro puede provocar resbalones. Mantenga los peldaños de la escalera libres de barro.
2.    Vuelva a apretar los accesorios de la escalera con regularidad. LAS PIEZAS FLOJAS CAUSARÁN FALLO EN LA 

ESCALERA.

  Importante
•      El límite de peso de la escalera es de 150 kg (330 libras).
•      Los herrajes sueltos provocarán fallos en la escalera.
•      La escalera fallará si los tornillos para metales que sujetan los asideros a las patas no están instaladas 

correctamente.
•      La escalera no debe ser utilizada para otros fines.
AVISO: Cada peldaño de la escalera incluye información de seguridad adicional. Tómese un tiempo para familiarizarse 
con esta información.

  Soporte del Asidero de la Escalera
Para evitar quedar atrapado o ahogarse, no nade a través, detrás o alrededor de la escalera. No bucear / no saltar 
desde la escalera. Retire y asegure la escalera cuando la piscina no esté ocupada. Para reducir el riesgo de lesiones, 
no permita que los niños usen este producto a menos que estén supervisados de cerca en todo momento.

  Cuidado de Seguridad para Niños
1.    Los niños, especialmente los menores de 5 años, tienen un alto riesgo de ahogamiento. El ahogamiento sucede de 

manera rápida y silenciosa y puede ocurrir en tan solo 5 cm (2 pulgadas) de agua.
2.    Mantenga a los niños a la vista. Manténgase cerca y supervíselos activamente cuando estén dentro o cerca de esta 

piscina y cuando esté llenando y vaciando esta piscina.

ADVERTENCIA

MEDIDAS IMPORTANTES DE SEGURIDAD
Al instalar y usar este producto, deben seguirse unas medidas básicas de seguridad, como las que se 

describen a continuación:

LEA Y SIGA TODAS LAS INSTRUCCIONES
Conserve para futura referencia. El no cumplimiento de estas advertencias e instrucciones puede 

provocar lesiones graves o la muerte a los usuarios, especialmente a los niños.

¡EVITE EL 
AHOGAMIENTO!
Vigile a los niños en todo 
momento. Siga todas las 

reglas de seguridad.

NO SENTARSE O
RECOSTARSE SOBRE LA

PARED DE LA PISCINA
Puede lesionarse de forma

permanente.

¡NO BUCEAR!
¡NO SALTAR!
Agua poco profunda: 
puede resultar herido 
permanentemente.

ADVERTENCIA
EVITE QUEDAR

ATRAPADO!
Permanezca alejado de los

dispositivos de succión.
Podría ahogarse.
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2.    Obtener la certificación en resucitación cardiopulmonar (RCP). En caso de una emergencia, el uso inmediato de 

RCP puede salvar vidas.

  Advertencia de Seguridad Adicional
1.    Siempre se requiere la supervisión de un adulto.
2.    Mantenga todos los objetos rompibles fuera del área de la piscina.
3.    No lo instale en una terraza u otra superficie a nivel de, por encima de o ligeramente por debajo del riel superior de 

la piscina.
4.    No permita bucear, trepar, sentarse o permanecer en los rieles superiores de las piscinas.
5.    Encare la escalera al subir o bajar.

  Responsabilidades del Instalador
  
Todos estos componentes se colocarán de forma que no puedan ser utilizados como medio de acceso a la piscina por 
los jóvenes. (Consulte la normativa para las barreras de piscinas, spas y jacuzzis residenciales).

INSTRUCCIONES DE INSTALACIÓN
Esta escalera está diseñada y fabricada para la altura específica de la pared de la piscina. 

Siga los pasos tal como se ilustran en los "Diagramas de Instalación nº 1 - 21" en Piezas e Instrucciones de Instalación 
para instalar la escalera.

Consulte "Uso de la Escalera" y "Cuando no se esté usando" en Piezas e Instrucciones de Instalación para obtener 
instrucciones adecuadas acerca de la Escalera con Huella y la Escalera Basculante.

  Tenga en cuenta:
a.    Todos los tornillos deben insertarse desde el interior de la escalera, y fijarse con arandelas y / o tuercas como se 

indica en la imagen correspondiente.
b.    Asegúrese de que todos los tornillos estén firmemente apretados. Esto evita que los pasamanos se separen de las 

patas de la escalera.

¡Se producirá una falla si los tornillos no se instalan correctamente!

  Herramientas Necesarias:
Destornillador Phillips (no incluido)
Llave ajustable pequeña (no incluida)

ALMACENAMIENTO Y PREPARACIÓN 
PARA EL INVIERNO

Algunos propietarios de escaleras optan por dejar la piscina y la escalera de piscina instaladas todo el año. Sin embargo, 
existe el riesgo de daños por hielo en la escalera cuando la temperatura desciende por debajo de 0 ° C (32 ° F). Por lo 
tanto, le recomendamos que desmonte y guarde adecuadamente su escalera durante el invierno.

  Para almacenar su escalera
1.    Quite la escalera de la piscina.
2.    Desmonte la escalera en orden inverso a las instrucciones de instalación.
3.    Limpie todas las piezas con agua y limpiador neutro. Séquelas completamente antes de guardarlas.
4.    Para volver a montar la escalera la siguiente temporada de piscina, lea la información de seguridad y las 

advertencias nuevamente y siga cuidadosamente las instrucciones de instalación.

MANTENIMIENTO
1.    El barro puede provocar resbalones. Mantenga los peldaños de la escalera libres de barro.
2.    Vuelva a apretar los accesorios de la escalera con regularidad. LAS PIEZAS FLOJAS CAUSARÁN FALLO EN LA 

ESCALERA.

  Importante
•      El límite de peso de la escalera es de 150 kg (330 libras).
•      Los herrajes sueltos provocarán fallos en la escalera.
•      La escalera fallará si los tornillos para metales que sujetan los asideros a las patas no están instaladas 

correctamente.
•      La escalera no debe ser utilizada para otros fines.
AVISO: Cada peldaño de la escalera incluye información de seguridad adicional. Tómese un tiempo para familiarizarse 
con esta información.

  Soporte del Asidero de la Escalera
Para evitar quedar atrapado o ahogarse, no nade a través, detrás o alrededor de la escalera. No bucear / no saltar 
desde la escalera. Retire y asegure la escalera cuando la piscina no esté ocupada. Para reducir el riesgo de lesiones, 
no permita que los niños usen este producto a menos que estén supervisados de cerca en todo momento.

  Cuidado de Seguridad para Niños
1.    Los niños, especialmente los menores de 5 años, tienen un alto riesgo de ahogamiento. El ahogamiento sucede de 

manera rápida y silenciosa y puede ocurrir en tan solo 5 cm (2 pulgadas) de agua.
2.    Mantenga a los niños a la vista. Manténgase cerca y supervíselos activamente cuando estén dentro o cerca de esta 

piscina y cuando esté llenando y vaciando esta piscina.

ADVERTENCIA

MEDIDAS IMPORTANTES DE SEGURIDAD
Al instalar y usar este producto, deben seguirse unas medidas básicas de seguridad, como las que se 

describen a continuación:

LEA Y SIGA TODAS LAS INSTRUCCIONES
Conserve para futura referencia. El no cumplimiento de estas advertencias e instrucciones puede 

provocar lesiones graves o la muerte a los usuarios, especialmente a los niños.

¡EVITE EL 
AHOGAMIENTO!
Vigile a los niños en todo 
momento. Siga todas las 

reglas de seguridad.

NO SENTARSE O
RECOSTARSE SOBRE LA

PARED DE LA PISCINA
Puede lesionarse de forma

permanente.

¡NO BUCEAR!
¡NO SALTAR!
Agua poco profunda: 
puede resultar herido 
permanentemente.

ADVERTENCIA
EVITE QUEDAR

ATRAPADO!
Permanezca alejado de los

dispositivos de succión.
Podría ahogarse.
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