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Muchas gracias.

Muchas gracias por confiar en los productos Rointe. Antes de
comenzar a usar los radiadores eléctricos digitales de bajo
consumo Serie D con DELTA Ultimate technology le recomendamos
que lea con atencién este manual, para poder obtener un correcto
funcionamiento con las maximas garantias.
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1. DESCRIPCION DEL RADIADOR “SERIE D”

=uNNl

1.1. Descripcion del panel frontal

ICONO INDICACION

HOK On / Off - Aceptar
Opointe osares - Disminuir temperatura - Mover izq.
- + Incrementar temperatura - Mover dch.

Acceder/Volver al menu - Mover arriba

PROG Acceso menu program. - Mover abajo
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1.1.1. Partes de la pantalla TFT
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NUM. INDICACION
1 Franja de programacion - AUTO
2 Dias de la semana
3 Hora
4 Temperatura de consigna
5 Bloqueo del panel de control
6 Funcién manual / automatica / hilo piloto
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7 Modo confort / econdmico / antihielo
8 Estado de conexion de red
9 Radiador en consumo / Fuzzy Logic
Energy Control encendido
10 Indicador de consumo
11 Funcién ventanas abiertas
ICO. INDICACION

Funcién ventanas abiertas activa - sin deteccién

Funcién ventanas abiertas activa - con deteccion

Indicador de consumo - verde - amarillo - rojo

Radiador en consumo

Fuzzy Logic Energy Control activo

Conectado al servidor y al router
- enviando y recibiendo.

Conectado al servidor y al router
- sefial de red maxima.
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Conectado al servidor y al router

i - sefial de red minima.
4l No conectado al servidor o a
Internet. Conectado al router.
oll No conectado al servidor. No conectado al router.
Modo confort activo.
Modo eco activo.
Modo antihielo activo.
[A) Funcion Automaético activo.
Funcién Manual activo.
2 Funcién Control por hilo piloto activo.
> No disponible en Espafia. S6lo bajo demanda
(A Funcién Automatico activo en modo USUARIO.
M Funcién Manual activo en modo USUARIO.
P Funcién Control por hilo piloto activo en modo
* | usuaRio. (ANITY T ——
o Bloqueado a través del panel de control del radiador.
a Bloqueo remoto. Bloqueado a través del mando

AIR Control o la app Rointe Connect.
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1.2. Encendido y apagado (stand-by)

La tecla 6 apaga o enciende el radiador Serie O rointe
D. Al encender el radiador aparecera la siguiente DELTA Ultimate
imagen de bienvenida en la pantalla TFT. ;
™M) E# yal W
OC L
Pasados 5 segundos, se visualizara la pantalla 21 0
principal de temperatura. 10:50
1234567
Si estando encendido se pulsa de nuevo la tecla
i0: el radiador pasara al modo “Stand By”, STAND-BY
apareciendo la palabra “STAND BY”.
Ea§a}[dos 5 segundos aparecera el logo de ORointe'
ointe.
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1.3. Seleccion de temperatura

Con las teclas <- o +» podemos cambiar la
temperatura de consigna. Si la temperatura de la
estancia es inferior a la seleccionada, el radiador
entra en consumo, apareciendo el simbolo “W-.

a (A] (& vl W

215

.0
10:50

1234567

ANNEEANENEANENEANERRANEN
0 12 2

Cuando la tecnologia Fuzzy Logic Enery Control
entre en funcionamiento, el logo aparecera
en la pantalla en el lugar donde se encontraba
el simbolo resistencia activa -W-.

Y EIREIR A [F21]

215

.0
10:50
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ANNENENENEENEENENEENENEN
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1.4. Bloqueo del panel de control

Es posible bloquear el producto desde el propio radiador, o
remotamente desde la aplicaciéon Rointe Connect o desde el

mando a distancia AIR Control.

Desde el propio producto, pulsando
simultaneamente durante 3 segundos los
botones<- y + bloqueamos el teclado
encendiéndose el icono de bloqueo de teclado
Q.

Al pulsar cualquier tecla aparecera en la pantalla
la imagen de la derecha. Para desbloquear,
pulsaremos de nuevo las teclas <- y +> durante
3 segundos.

M
'

LOCKED
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Cuando bloqueamos desde la aplicacion o
desde el mando a distancia, aparecera en la
pantalla el icono de bloqueo remoto de teclado
8. Al pulsar cualquier tecla del teclado del f\
radiador, en la pantalla se mostrara la imagen |
de la derecha. El blogueo remoto de teclado & LOCKED &
tan sélo puede desbloquearse desde la
aplicacién Rointe Connect o desde el mando
AIR Control.

1.5. Ajustar dia y hora

Es posible cambiar la hora del radiador desde el panel de control,
pero es preferible esperar a la sincronizaciéon automatica una vez
se empareje con la aplicacion Rointe Connect y el producto esté
conectado a los servidores de E-life Technology.

En este punto, explicamos como cambiar la hora desde el propio
panel.

Pulsando el botén menu =, accedemos al x g
menu principal. Usando los botones < y + _@_
seleccionaremos el submenu de configuracién ST T e
&, pulsando ¢ para acceder. = =0

. . ‘s =~
En el submenu de configuracién usa los botones .

<- y + para seleccionar la opcion reloj @ v —(")—
pulsa :¢: para acceder. o, | (&
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Pulsando sucesivamente el boton ¢, las horas,
minutos y dias parpadearan en funcién al
numero de pulsaciones efectuadas (1 para hora,
2 para minutos y 3 para dia de la semana).

Pulsando los botones <- y +» modificamos el
valor en cada caso. Confirmaremos pulsando
el boton .

SET TIME

10:50

1234567

Para salir del ajuste de dia y hora, espera 30 segundos o pulsa
i0: después de la seleccién de dia de la semana.

1.6. Menu principal

Para acceder al menu principal de tu radiador
Serie D pulsa el boton =. Para movernos por
las distintas opciones del menu utilizaremos los
botones <~y +.

El submenu seleccionado aparecera resaltado
con un marco. Los siguientes iconos permiten
acceder a los distintos submenus que se explican
a continuacion:

A\ 2
% 4 L =)
Submenu Submenu Funcién de Submenu
configuracion energia equilibrio programacion

X &
_@_
T |

1
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1.6.1. Submenu de configuracion

El submenu configuracién ajusta cuatro
parametros técnicos de tu producto. Para
acceder, seleccionaremos el icono & del menu
principal. Aparecera la pantalla de la derecha
y podremos movernos por las distintas opciones
del submenu utilizando los botones - y +.
Los siguientes iconos permiten acceder a los
distintos submenus que se explican a
continuacion:

@ = (-] [
lluminacion | Parametros Idioma Ajuste de
de pantalla | de Internet diay hora

e Funcion iluminacién de pantalla -9:

Esta funcién permite cambiar el brillo de la
pantalla para los modos STAND-BY y ACTIVO
(ON). Con los botones = y == intercambiamos
entre las dos opciones.

Con los botones <- y +> podemos aumentar o
reducir el valor de iluminacion.

El cursor indica la intensidad de iluminacion
seleccionada dentro del rango. Una vez
terminado pulsaremosiv: para confirmary salir.

BACKLIGHT

12
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e Parametros de Red =

Esta opcidn prepara el producto para realizar
el modo EMPAREJAMIENTO, creando una
red propia a la cual nos conectaremos para
la correcta configuracion del mismo. Para

acceder, pulsa en la opcién parametros de red

~~
o .

En la siguiente pantalla apareceran los datos de
la red creada, nombre de la red Wi-Fi (NET:) y
contrasefa (PIN:).

Pulsando el botdén = saldremos del modo
EMPAREJAMIENTO, volviendo a la pantalla
principal.

NET: ROR_0001

PIN: 12345678

000000000000

000000000000

i Empareja tu producto con la
app Rointe Connect

Para emparejar
correctamente tu/s
producto/s Rointe Serie

D con tu red Wi-Fi local,
sigue las instrucciones
indicadas en el documento
adjunto “Sistema de
calefaccion Serie D. Guia
rapida de configuracion”.
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e |dioma mﬁl

Esta funcién nos permite seleccionar el idioma
preferido para comunicarnos con el producto.
Con los botones = vy == selecciona el idiomay
pulsa :¢: para confirmar el idioma subrayado.

IDIOMA
ENGLISH

FRANGAIS
ESPANOL
PORTUGUES

e Ajuste de diay hora (V]

Esta funcion ajusta la hora, los minutos y el dia
de la semana desde el propio producto. Para
ajustar la hora y el dia dirigete a la seccién 1.5.

SET TIME

10:50

1234567

1.6.2. Submenu de energia

El submenu energia, da acceso a las funciones
relacionadas con la gestion energética del
producto. Selecciona mediante las teclas {- y
+ el icono & del menu principal. Pulsa ¢
para acceder a esta pantalla. Los siguientes
iconos permiten acceder a los distintos
submenus:

H © (i )
. Funcion . . ..
Funcién Rointe Eye Visualizacién
Ventanas Detect de Potencia Informacion
Abiertas (s6lo bajo Efectiva

demanda)

14




Serie D con DELTA Ultimate technology

e Funcion Ventanas Abiertas Eﬂ

Esta opcion, permite activar o desactivar la
funcién Ventanas Abiertas. Con los botones =

y roa, seleccionaremos ON para activar y OFF Wlﬁ;%“",vs
para desactivar. Una vez marcada la opcién
deseada pulsaremos :¢: para confirmar y salir.
Para conocer mas acerca de esta funcion, OFF
dirigete a la seccidén 1.7. del presente manual
de usuario.

(i ] Esta funcién activa el modo antihielo a 7°C cuando el
sensor de temperatura del radiador detecta una bajada
de al menos 4°C en 30 minutos.

¢ Funcién Rointe Eye Detect @

& No disponible en Espafia. Sélo bajo demanda

Esta funcidn habilita o deshabilita el sensor de

presencia y la funcion Rointe Eye Detect. Con DEEchT
los botones = vy #q, selecciona ON para activar

y OFF para desactivar. Una vez marcada la
opcion deseada pulsa & para confirmar y salir OFF
a la pantalla principal de temperatura.
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EFFCTV.

e Visualizacion de Potencia Efectiva

Esta opciéon muestra en la
pantalla principal del producto

el tiempo de funcionamiento y

el tiempo total durante el cual WORKING TIME POWER(W)
nuestro producto se encuentra 000001h 1600
conectado. Transcurridos 6 | | TOTALTIME POWER(W)
segundos sin pulsar ningun | |000001h 640

botén, la pantalla mostrara la
potencia nominal y la potencia
efectiva del mismo.

La potencia efectiva corresponde al valor de potencia
nominal que realmente nuestro producto consume durante
los periodos de funcionamiento.

e |nformacion 6

Esta opcion muestra la versidon de software,

la fecha de lanzamiento y la potencia nominal SOFTWARE
del producto. VERSION
Se accede seleccionando el icono @ del V1.00

19/02/2015

submenu energia mediante los botones <- vy
POWER 770W

+> y pulsando ¢ para confirmar. Para salir de
la pantalla de informacion, pulsa =.
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Pulsando :¢:, la pantalla muestra el estado de WIFI STATUS
la conexién Wi-Fi, el tipo de conexion, la dhcp:assigned
direccion IP, la méascara de subred tad 1% B, G
ireccion IP, la mascara de subred y puerta de S
enlace. Para salir de la pantalla de informacién, XXX XXX XXX.X
pUISa =. XXX XXX, X. XXX
Pulsando :i¢: de nuevo, podemos conocer la WIF:wsATcATUS
direccion MAC y RSSI, potencia de sefial que 0:50:93
se mide en dbm. Para salir de la pantalla de C4:03:F6
informacion, pulsa =. RSSI:-70
1.6.3. Submenu Equilibrio &8
El submenu equilibrio obliga al radiador a
trabajar en funcion Manual con una temperatura
constante de 19 °C. Accedemos seleccionando | —
Yul -W-

desde el menu principal el icono equilibrio &fa
usando las teclas -y +>.

Confirmaremos mediate una pulsacion de la
tecla :¢:.Una vez pulsado, el radiador vuelve a
la pantalla principal, con la temperatura
establecida en 19°C y el icono funciéon Manual
encendido.

195
.0
10:50

1234567




o Rointe

1.6.4. Submenu Programacion

En este apartado explicamos los aspectos relacionados con el
funcionamiento del radiador en sus distintas funciones y modos.

¢Qué son las funciones Manual, Automatico e Hilo Piloto?

Funcion Manual

Esta funcion permite intercambiar entre los modos de
trabajo confort eco y antihielo, modificando la temperatura
como se indicé en el punto 1.3.

Funcion Automatico

Esta funcién activa la programacion que tenga grabada
el radiador.

Funci6n Hilo Piloto

Esta funcion permite controlar el radiador desde una
central externa.

¢Qué son los modos Confort, Eco y Antihielo?

o Los modos representan los diferentes rangos de temperatura
establecida sobre los que trabaja el producto.

Icono Modo Rango de temperaturas
2 3 Confort De 19°C a 30°C
4 Eco De 7,5°C a 18,5°C

=3 Antihielo 7°C

18
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El submenu programacién da acceso a las
funciones relacionadas con la programacion
del producto. Accederemos seleccionando el
icono &3 del menu principal. Los iconos que
se exponen mas abajo, permiten acceder
a los distintos submenus que se explican a
continuacion:

MAN / AUTO USER PILOT
Funciones Modo Hilo
Comenzar Modo Piloto
Manual / .. . i .
A - programacion | Usuario (s6lo bajo
utomatico demanda)

USER | PILOT

e Funciones Manual / Automatico man/auto

Pulsa el

boton i
intercambiar entre las funciones
Manual y Automatico.

para

]

USER

PILOT

IAUTO| | g

_0_

USER | PILOT

En

la pantalla principal
aparecera el simbolo [A] para la
funcion Automatico y el simbolo
para la funcion Manual.

210

°C -
215
10:50

1234567

en el producto.

La funcién Automatico activa la programacion establecida
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e Comenzar programacion

Para comenzar la programacion pulsa sobre el
icono usando los botones < y vy
confirmado mediante la tecla :o:.

@

MAN

USER | PILOT

@e@®ee Scieccionar temperatura CONFORT

Selecciona la temperatura CONFORT entre 19°C
y 30°C usando los botones <~ y +> . El simbolo
# y la temperatura parpadearan. Una vez
seleccionada, pulsaremos :i¢: para confirmar.

21°“'

(12T X ) Seleccionar temperatura ECO

Continua para seleccionar la temperatura ECO
entre 7.5°C y 18.5°C. El simbolo @ vy la
temperatura parpadearan. Pulsa iv: para
confirmar.

173"

CY Y3Y) Seleccionar DIAS

Después de pulsar el botdn &, los nimeros de
la semana parpadearan mostrando los dias
como DAY 1, DAY 2... Avanzamos y retrocedemos
entre los diferentes dias con los botones - y
+ . Pulsamos i para seleccionar el/los dia/s
que queremos que compartan la misma
programacion.

@)

DAY 1

mz34567
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(X X X4 Asignar modo a cada HORA

Para acceder a la programacion de las horas de
los dias seleccionados, pulsaremos «» hasta
pasar el dia numero 7.

Podemos movernos entre las distintas horas con
los botones - y +>. Las horas se mostraran
como (Oh, 1h, 2h,...).

Con el botén & podemos intercambiar, para
cada hora, entre modos: CONFORT, ECO u OFF.

Una vez programadas las horas de los dias seleccionados,
pulsaremos = o esperaremos 30 segundos sin pulsar ningun

botén.

Para realizar otro tipo de programacion diferente, procederemos
nuevamente tal cual hemos explicado anteriormente en este

mismo punto.

e Modo Usuario user

Para iniciar la configuracion del modo Usuario,
seleccionaremos el icono user del menu usando
los botones <- y +> confirmando con una breve
pulsacion sobre la tecla ;.

21
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Modo USUARIO

Permite al usuario establecer un rango limitado de
temperaturas de trabajo (temperatura maxima y minima).

Mediante un cdédigo de 4 digitos se accede a un menu
donde podemos activar o desactivar esta funcién, cambiar
la contrasena vy fijar una temperatura limte maxima vy
minima de trabajo para el producto.

Cuando el producto se encuentre trabajando bajo esta
funcion, aparecera uno de los siguientes iconos en la
pantalla principal [A)[M](PJ, segun se encuentre el producto
en funcién Automatico, Manual o Hilo Piloto.

Introduzca el PIN para acceder.
Por defecto el numero a
introducir es 0000.

INSERT PIN

Selecciona los nimeros usando ®

los botones <~ y +> y confirma |%| g g
pulsando :&:. Para acceder 7 8 9 |NC?’FI‘::ECT
pulsa OK. cANcEL 0 ok

Si el pin es incorrecto, aparecera
la pantalla INCORRECT PIN.

22
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Si el PIN es correcto, accederemos a la pantalla
prinicipal de configuracion basica del modo
Usuario.

Los siguientes iconos permiten acceder a
los distintos submenus que se explican a
continuacion:

. - A8
| S 2 o | B 7
Y L H L) H E F
< s > 7/ " SR
* X ¥ % Py B 7|
Activar/ . Limite de Limite de
. Cambiar
desactivar ~ temperatura | temperatura
. cotrasena .. .
Modo usuario maxima minima
¢ Activar Modo Usuario @
Permite activar o desactivar el Modo Usuario. -
Con las teclas = y o selecciona ON para FUNCTION
activar y OFF para desactivar.
Una vez marcada la opcién deseada, pulsa v OFF

para confirmar y salir.

En la parte superior de la pantalla principal
aparecera el icono [A. para funcién Automatico,
M| para funcién Manual.

En el caso en que nos encontremos en funcion
de control por Hilo Piloto, aparecera en la
pantalla principal el icono [P..

... HENEEN . EEEEEN
[LLTTTPEEEEer T Eeeeee T
0 12 2%

23
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2/

e Cambiar contrasena A

Permite cambiar la contrasena
para acceder al modo Usuario.

Selecciona los numeros del

nuevo PIN usando los botones | | _NEWPIN :J
=, ProG, <— y +>_ 1__2__3
Una vez realizado el proceso, : g g PIN
aceptaremos pulsando OK, oanceL 0 ok CHANGED
apareciendo la pantalla PIN
CHANGED para confirmar el
cambio.

ok
e Limite de temperatura maxima o 75
Permite modificar la temperatura maxima de UPPER
trabajo del radiador. Con los botones - y + TEMII’_IIE;:\TTURE
podemos aumentar o reducir la temperatura 99.0°C
entre los 19°C y 30°C. Una vez seleccionado el _ .

valor deseado, pulsa i para salir.

24
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S

* Limite de temperatura minima i

Permite modificar la temperatura minima de LOWER
trabajo del radiador. Con los botones (- y +> TEMPERATURE
podemos aumentar o reducir la temperatura "'M':
entre los 7,5°C y 18,5°C. Una vez seleccionado | 10.0°C ‘

el valor deseado, pulsa i para salir.

Para salir, pulsaremos el boton = o esperaremos 30 segundos.

e Funcion Hilo Piloto eiLor

& No disponible en Espana. Sélo bajo demanda

Activa o desactiva la funcion de
control por Hilo Piloto. Con las PILOT
teclas = y o, seleccionaremos WIRE
ON para activar y OFF para
desactivar. Pulsamos :¢: para
confirmar y salir. En la pantalla
principal aparecera [P,

O ;ATENCION!

La funcién Hilo Piloto permite controlar tu calefacciéon
unicamente a través del programador por hilo piloto y no
mediante la App Rointe Connect.

25
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1.7. Funcidén Ventanas abiertas

Esta funcion se activa cuando la temperatura leida por la sonda del
radiador detecta un descenso de 4°C respecto a la temperatura
de consigna en un intervalo de tiempo de media hora.

. .z , OPEN
Al activarse esta funcién aparecera durante 5 WINDOW

segundos la imagen de la derecha en la pantalla
del radiador:

Una vez activado el modo “Ventanas abiertas”,
el radiador pasara a modo Antihielo 7°C. 7 °Cy
0

En la pantalla del radiador aparecera la siguiente 10:50
pantalla que indica que esta activo el modo 1234567
antihielo.

El modo estara activo durante un periodo de 2 horas. Durante
este tiempo, si se pulsa la tecla :¢: el radiador se apagara.

Pulsando de nuevo la tecla :v:, el radiador se encendera sin la
funcion “Ventanas Abiertas” activa.

26
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2. COLOCACION Y MONTAJE

El radiador nunca debe ser colocado justo por debajo de una toma
de corriente. En los cuartos de barno, el radiador nunca debe ser
instalado de tal forma que los interruptores y otros dispositivos
de control puedan ser tocados por una persona que se encuentre
en la bafera o ducha.

2.1. Montaje

El radiador, funciona a través de la conveccion natural del
aire (Figura 1). Para conseguir un perfecto rendimiento y una
homogénea distribucién del calor, la parte inferior del radiador,
una vez instalado en la pared, debera quedar a una distancia
minima del suelo de 10 a 12 cm, y a un maximo de 30 cm.
Lateral y superiormente, debera quedar a una distancia minima
de 10 a 12 cm de cualquier pared u obra, para que éste caliente
adecuadamente (Figura 2).

Fig. 1

27
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2.2. Colocacion de los anclajes

En el embalaje se encuentra un kit de sujecion compuesto por
2 o 3 soportes superiores (segun modelo) y 1 soporte inferior.
Para una correcta instalacion del radiador, sigue las medidas
establecidas (en mm) en la siguiente plantilla de instalacion segun

modelo: -

81 mm

661 mm
661 mm

Suelo

DN*0330RAD DN*0550RAD

405 mm 568 mm

161 mm 242 mm
E

o— £

0] .

N

Suelo N

DN*0770RAD DN*0990RAD

661 mm

661 mm

730 mm 893 mm
325 mm

405 mm

661 mm
661 mm

o8 DN*1210RAD DN*1430RAD/DN*1600RAD
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2.3. Colocacion del radiador

Sigue los siguientes pasos para instalar correctamente el radiador:

Selecciona el lugar adecuado de la
pared y coloca la plantilla de montaje.

A continuacién, realiza unas
pequenas marcas en los lugares
donde estan situados los agujeros.

Retira la plantilla de montaje y realiza
los agujeros en la pared.

A continuaciéon colocaremos los
soportes superiores en la pared
mediante los tacos y los tornillos
asi como el soporte inferior,
comprobando que la posicion de
todos los anclajes es correcta.

Finalmente, colgaremos el radiador
haciendolo descender verticalmente
desde la parte superior.

‘ H

L)

\

jaanzay
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3. MANTENIMIENTO Y LIMPIEZA
El radiador no necesita ningun tipo de mantenimiento.
Recomendamos la limpieza de todo el producto (parte trasera,
inferior del radiador, aletas superiores, etc.) No utilice ningun
producto abrasivo en el aluminio, limpielo con un pafio humedo
y jabdén pH neutro y la pantalla con un pafio seco.

4. PRECAUCIONES DE INSTALACION Y SEGURIDAD
(NORMATIVA UNE-EN 60335)
Antes de poner en marcha el radiador, lea las “precauciones de
instalacion y seguridad” detalladamente, para asegurar asi el
perfecto funcionamiento del radiador.

4.1. Precauciones de instalaciéon

El radiador esta disefiado para su uso doméstico o residencial.
Se recomienda que el radiador sea instalado por un distribuidor
o por un profesional homologado. Asegurese de que el radiador
esté conectado correctamente a 220V - 230V, y con toma de tierra.

4.2. Precauciones de seguridad

Este aparato puede ser utilizado por nifos de edad no inferior a
los 8 afios y por personas con capacidades fisicas, sensoriales
0 mentales reducidas, o con experiencia y conocimientos
insuficientes, siempre que estén atentamente vigiladas o instruidas
sobre la manera de utilizar de forma segura el aparato o sobre
los peligros que ello comporta. Asegurese de que los nifios
no jueguen con el aparato. La limpieza y el mantenimiento del
usuario pueden ser realizados también por nifios de, al menos,
8 anos, siempre que estén vigilados. Tenga siempre el aparato
y el cable alejados del alcance de los nifios de edad inferior a 8
anos. Este radiador de calefaccion se rellena con una cantidad
precisa de aceite especial que no necesita mantenimiento. Las
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reparaciones que necesitan la apertura del depdsito de aceite no
deberan efectuarse mas que por ROINTE o su servicio posventa.
Las reglamentaciones concernientes a la eliminacion del aceite
después de que el aparato calefactor sea desechado deben ser
respetadas. Si el cable de alimentacién esta dafado, debe ser
reemplazado por el fabricante, su servicio posventa o personal
cualificado para evitar dafnos. Este aparato no esta destinado para
ser utilizado por personas (incluidos nifios) cuyas capacidades
fisicas, sensoriales 0 mentales estén reducidas, o carezcan de
experiencia o conocimiento, salvo si han tenido supervision
o instrucciones relativas al uso del aparato por una persona
responsable de su seguridad. Los nifios deberian ser supervisados
para asegurar que no juegan con el aparato.

Para evitar sobrecalentamientos, no
cubrir el aparato de calefaccion. No '
introduzca ningun tipo de objeto dentro

de la entrada y salida de aire. No operar

con las manos mojadas. No colocar

elementos que contengan agua, tales % R
como vasos, floreros, etc., sobre el “
radiador. No utilice insecticidas, pinturas

o aerosoles sobre el radiador. No se

siente en el radiador ni coloque nada p
delante de él. LY
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5. GARANTIA
En este apartado, se describen las condiciones de garantia que
dispone el comprador al haber adquirido un nuevo radiador de
la marca Rointe. Estas condiciones reunen todos los derechos
que tiene el comprador de acuerdo con la legislacion nacional
vigente, asi como la garantia y los derechos adicionales que ofrece
la marca Rointe.

5.1. Cualquier incidencia que detecte en su radiador Rointe,
puede ser atendida por el vendedor del producto o de una
forma mas agil a través del propio fabricante. Rointe, pone
a su disposicion un TELEFONO DE ASISTENCIA TECNICA
902 130 134 o el siguiente correo electronico sat@rointe.com,
donde le indicaremos los pasos a seguir para solucionar dicha
incidencia.

Necesitara la referencia de producto (ubicada en la etiqueta
de caracteristicas del producto), niimero de serie, fecha de
compra y la naturaleza del fallo al contactar con nosotros
para mejorar la garantia. Ademas adjuntar una copia de la
factura de compra del producto.

Ovrointe [ ITMIINIINEINAND
TCOD: RD6154311 5 €
REFERENCIA ——REF: DNW1600RAD P24C  wmm
i INPUT: 230 V~ 50 Hz 1600W
NUMERQ —S/N:  84370070808720144424000001
DE SERIE SERIE D BLANCO 15 EL. CON DELTA ULTIMATE

5.2. ROINTE garantiza que este producto no presenta ningun
defecto material, de disefio o de fabricaciéon en el momento de
su adquisicién original y durante un periodo de 120 meses en
aluminio y estanqueidad y 24 meses en componentes eléctricos
y electrénicos.
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5.3. Si durante el periodo de garantia el radiador no funciona
correctamente con un uso normal, y sea fallo de disefio, de los
materiales o de fabricacion, ROINTE, reparara o sustituira el
radiador, segun estime oportuno, segun términos y condiciones
establecidos a continuacion:

5.3.1. La garantia sélo se facilita si presenta el certificado de
garantia original emitido por el establecimiento vendedor y
cuando la citada garantia este correctamente rellena incluyendo
referencia de producto, niumero de serie, fecha de compra y
sello del vendedor. ROINTE se reserva el derecho de rechazar el
servicio de garantia cuando esta informacion haya sido retirada
o rectificada tras la compra original del producto.
5.3.2. La garantia tan solo se aplica a los casos relativos a defectos
de material, disefio o defecto de fabricacion, en ningun caso cubre
danos del radiador por los siguientes motivos:
a) Uso incorrecto del producto, para otros fines que los normales
0 por no respetar las instrucciones de uso y mantenimiento dadas
por Rointe, asi como la instalacion o el uso del producto de
alguna forma que incumpla los estandares técnicos de seguridad
vigentes. Los dafos por corrosion al exponer directamente el
producto al agua salada quedan excluidos de la garantia. Cuando
la instalacion se realice a una distancia no superior a 200 m
de la costa, el periodo de garantia por dafos por corrosion se
reduce a la mitad.
b) Reparaciones no autorizadas realizadas por personal no
autorizado o la apertura del radiador por personas no autorizadas.
c) Accidentes imprevistos fuera del control de Rointe, como
rayos, incendios, inundaciones, desordenes publicos, etc.

33



34

o Rointe

5.3.3. Las reparaciones o sustituciones que contemplan esta
garantia no permiten la extensién ni nuevo comienzo del periodo
de garantia.

5.3.4. Las reparaciones o reemplazos cubiertos en esta garantia
se deben hacer con unidades funcionalmente equivalentes. Las
piezas defectuosas o piezas retiradas o reemplazadas pasaran
a ser propiedad de ROINTE.

5.4. El servicio técnico de Rointe le podra asesorar si necesita
comprar algun repuesto fuera del periodo de garantia.

5.5. Esta garantia no afecta a los derechos legales del comprador
previstos por la legislacién nacional vigente, ni los derechos del
comprador contra los del distribuidor o instalador que surjan a
partir del contrato de compraventa.

5.6. En ausencia de una legislacion nacional vigente aplicable,
esta garantia sera la Unica proteccion del comprador.

Rointe, sus oficinas y distribuidores e instaladores no se
responsabilizardn de ningun tipo de dafios, tanto fortuitos como
accidentales, derivados de infringir cualquier norma implicita
relacionada con este producto.

5.7. Revisa las condiciones de Licencia de Usuario Final (EULA)
en el documento adjunto para estar informado acerca del acuerdo
legal que aceptas cuando instalas un producto de calefaccion
Serie D con DELTA Ultimate technology.
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Normativa Europea (RAEE) 2012/19/UE E

En base ala normativa europea 2012/19/UE de Residuos de Aparatos
Eléctricos y Electronicos (RAEE), dichos aparatos no pueden ser
arrojados en los contenedores municipales habituales; tienen que
ser recogidos selectivamente para optimizar la recuperacion y
reciclado de los componentes y materiales que los constituyen,
y reducir el impacto en la salud humana y el medio ambiente.
El simbolo del cubo de basura tachado sobre barra horizontal
se marca sobre todos los productos ROINTE para recordar al
consumidor la obligacion de separarlos para la recogida selectiva. El
consumidor debe contactar con la autoridad local o con el vendedor
para informarse en relacién a la correcta eliminacién de su aparato.
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ROINTE ESPANA Y PORTUGAL
P.I. Vicente Antolinos

C/ E, parc. 43, 30140 Santomera
Murcia, Espafia

T. 902 158 049
F. 968 277 125

Servicio de Atencion Técnica
T. 902 130 134

sat@rointe.com
www.rointe.com
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