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7.1 Probleme 
und Lösungen

-

  Bitte wählen Sie Ihren Aufstellungsbereich sorgfältig aus, da Rasen und andere wün-

neigen, da diese durch das Bodentuch wachsen können.





Verriegeln Sie das Bedienfeld bitte während Ihrer Abwesenheit, damit Ihre 
Einstellungen nicht von Anderen geändert werden können.

Hinweis:
- Die Massagefunktion schaltet sich automatisch nach 30 Minuten ab. Um Sie wieder anschzuschal-
ten, drücken Sie erneut den Massage Knopf.
- Wenn die Filtertaste aktiv ist, wechseln Sie durch Betätigung der Sprudeltaste vom Filter in den
Massagemodus: Die Filterlichtanzeige schaltet sich aus und die Massagelichtanzeige ein. Wenn Sie
die Sprudeltaste erneut drücken, wechseln Sie vom Massagemodus zurück in den Filtermodus.

Hinweis:
- Wenn die Massagefunktion aktiviert ist, kann die Filterfunktion nicht aktiviert werden.

Wichtig:
Nach 150 kumulierten Filtrationsstunden wird die Meldung «CHG FIL» auf 
dem Filterblock angezeigt. Diese Meldung erinnert automatisch daran, dass 
die Filterpatrone ausgewechselt werden muss.
Um die Nachricht zu löschen, halten Sie die «Filter» -Taste für 5 Sekunden 
gedrückt.

Hinweis:
- Falls das Heizsystem aktiviert ist, startet das Filtersystem automatisch. Dies ist normal!
- Nach Abschalten des Heizsystems hört das Filtersystem auf zu arbeiten. Dies ist normal!
- Wenn die Sprudelfunktion eingeschaltet ist, können diese Funktionen Drücken von oder nicht
aktiviert werden
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5.3. Ablauf und Lagerung

Ablassen von Wasser
1 

2

3  Schließen Sie das Ablaufrohr.

Lagerung
5  Drücken Sie die Sprudeltaste zum Herausblasen des Wassers aus den Düsenlö-

chern. Trennen Sie die Pumpe und entfernen die Filterkartusche aus der Innenwand 
des Pools.
6  Wischen Sie das Becken mit einem Handtuch ab und lassen es 24 Stunden trock-

nen.
7  Faltenstruktur.

Wie empfehlen, den SPA in seiner Originalverpackung an einem warmen, trockenen 
Ort aufzubewahren.  

5.4. Reparaturen

zusammen mit dem SPA erhalten und einem speziellen Klebstoff geeignete Liner (nicht 
mitgeliefert).
1. Finden Sie das Leck.
2. Reinigen Sie den Bereich rund um das Leck gründlich.
3. Schneiden Sie einen runden Flicken aus dem Reparaturmaterial zurecht, der größer
sein muss als die beschädigte Stelle.
4. Tragen Sie Klebstoff auf der Unterseite des Flickens und um die zu reparierende
Stelle auf.
5. Legen Sie den Flicken auf die beschädigte Stelle und drücken ihn dort fest an. War-
ten Sie 12 Stunden auf 24 Stunden, bis der Flicken fest angetrocknet ist. Ist der Flicken
angetrocknet, tragen Sie für eine komplette Abdichtung Klebstoff rings um den Flicken-
rand herum auf (4 Stunden trocknen lassen).
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schädigen.
-

Je nach Frequenz und Nutzungsbedingungen:
- Die Filterkartusche muss regelmäßig gereinigt werden (nach 150h max.).
- Die Filterkartusche muss alle 1-2 Monate getauscht werden.
- Das Wasser des Beckens sollte alle 15 bis 30 Tage getauscht werden.

Rüsten Sie sich mit einem Test-Kit aus, um die Wasserwerte vor jeder Nutzung des 
Spas oder zumindest einmal pro Woche zu überprüfen.
Bitte verwenden Sie Desinfektionsmittel für den Wellnessbereich. Die Produkte für die 

Schäden durch unsachgemäße Anwendung derartiger Produkte sind nicht von der 
Garantie (Überdosis, Schockbehandlung, ...) abgedeckt.

1. Ausgewogenheit des Wassers
Der pH Wert sollte sich zwischen 7 und 7.4 bewegen.
Ungeachtet der für die 
Schwimmbeckenkonstruktion verwendeten 
Materialien müssen zugängliche 
Oberflächen zur Vermeidung von 
Verletzungen regelmäßig geprüft werden.

5.2. Filterkartusche reinigen/austauschen

Eine schmutzige Filterkartusche kann das Wasser im Becken verschmutzen und die 
Heizung beschädigen.

1. Lösen Sie den Deckel des Filtergehäuses durch Drehen gegen den Uhrzeigersinn.
Nehmen Sie die Filterkartusche aus der Abdeckung.

2. Spülen Sie die Filterkartusche mit einem Gartenschlauch ab. Bringen Sie die
Kartusche dann wieder in der Abdeckung an und verwenden Sie sie weiter. Falls
sich die Filterkartusche nicht reinigen lässt oder sich verfärbt hat, sollte sie ersetzt
werden.

2. Wasserhygiene

Brom-Tabletten oder Active-Oxygen in unserem chemischen Schwimmer
(Der chemische Schwimmer muss separat erworben werden).





Wichtige Sicherheitshinweise – alle Hinweise lesen und befolgen.
Befolgen Sie zur Ihrer Sicherheit und der Ihres Produktes dringend die Sicherheitshinweise. 
Bei Nichtbefolgung der Hinweise drohen ernsthafte oder sogar tödliche 

 
erlöschen.

Die G  vo   beginnt mit dem Kaufdatum. Zur Inanspruchnahme der 
 müssen Sie  den Originalkaufbeleg mit Kaufdatum vorzeigen. 

Während der dauer werden defekte Produkte vo  in eigenem 
Ermessen entweder repariert oder ersetzt. Ersatzprodukte oder reparierte Teile unterliegen 
der verbleibenden Dauer der ursprünglichen .
Diese  gilt nicht, falls der Mangel durch Fahrlässigkeit, Unfall, Missbrauch 
oder andere außerhalb der angemessenen Kontrolle vo liegende Faktoren 

-
folgung der Produktanweisungen, unsachgemäße oder fehlerhafte Wartung, Anschluss an 

unautorisierte Produktänderungen oder -reparaturen, Einsatz für kommerzielle Zwecke, 
Brand, Blitzschlag, Überschwemmung oder andere äußere Ursachen.

gen  des Servicelandes begrenzt. Sofern die Kosten für Reparatur 
oder Austausch nicht durch diese  abgedeckt werden, informiert  
den Eigentümer und die Kosten sind vom Eigentümer zu tragen.
Diese  gilt nur für den Erstkäufer und endet bei Übertragung der 
Eigentümerschaft. Alle Reparaturen im Rahmen der  müssen vorab vo  

-Kundencenter autorisiert werden.
Alle autorisierten Händler sind für alle Außendienstarbeiten an Ihrem -Produkt 
verantwortlich. haftet nicht für die Arbeitskosten von unautorisiertem Personal.

Kundendienst
Werfen Sie einen Blick auf d  nachstehenden und reichen Sie für weitere 
Unterstützung ein Service-Ticket ein. Bitte geben Sie im Formular alle Informationen ein, 
darunter den Namen des Kunden, eine gültige E-Mail-Adresse, das Kaufdatum, die Serien-
nummer und die Artikelnummer. Bitte 
beschreiben Sie das Problem so detailliert wir möglich und hängen Sie relevante Dateien an 
(Kaufbeleg und Bilder , falls vorhanden). Ein Mitarbeiter wie so schnell wie 
möglich Kontakt zu Ihnen aufnehmen.


