
Opoziv proizvoda zbog sigurnosti 

 
Napoleon povlači rešetke od lijevanog željeza za infracrvene bočne 

plamenike 

 
     

Rešetke od lijevanog željeza (S83009/N305-0098 i S83010/N010-0763) korištene na 
infracrvenim bočnim plamenicima sljedećih roštilja: LE, LEX, Legend, Freestyle, Rogue RSE, 
Rogue RXT, Prestige (proizvodnja do listopada 2024.). Proizvodi su se prodavali u 
specijaliziranim trgovinama, vrtnim centrima i drugim trgovinama. 

Zašto je ovaj proizvod opasan? 
 

Premaz na ovim rešetkama od lijevanog željeza može stvoriti mjehuriće tijekom izlaganja vrlo 
visokoj toplini. Ako se ti mjehuri razbiju tijekom čišćenja, komadići materijala premaza mogu se 
odlomiti i uzrokovati opasnost od gutanja. 

Što učiniti? 
• Ako posjedujete Napoleon roštilj s rešetkom od lijevanog željeza na bočnom 
infracrvenom plameniku, prestanite koristiti rešetku od lijevanog željeza na infracrvenom 
bočnom plameniku kako biste izbjegli sve rizike. 
• Rešetku od lijevanog željeza možete sigurno odložiti u lokalnom centru za recikliranje 
rabljenih metala. 
• Potrošači mogu posjetiti našu web stranicu kako bi dobili nadogradnju za novu rešetku 
od nehrđajućeg čelika. 

 

Pravna sredstva za potrošače 
Svim pogođenim kupcima nudimo besplatnu nadogradnju za rešetku od nehrđajućeg čelika 
Sizzle Zone™. Ova nadograđena rešetka u potpunosti uklanja problem s premazom, a osim 

toga je izdržljivija, znatno se lakše čisti i pruža poboljšano iskustvo roštiljanja. Da biste zatražili 
besplatnu nadogradnju rešetke, posjetite www.grids.napoleon.com, ispunite obrazac i mi ćemo 
vam poslati zamjensku rešetku što je prije moguće, čak i ako više nemate račun za originalnu 

rešetku. 
Kontakt 

 
Pitanja? Molimo kontaktirajte našu korisničku službu putem grids@napoleon.com. 

Ispričavamo se zbog eventualnih neugodnosti i cijenimo Vaše povjerenje u Napoleon. 
Ostajemo predani Vašem zadovoljstvu i sigurnosti. 
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